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Grundlage fur den Vertrag ist der Abschnitt B dieser Verbraucherinformationen. Zusammen mit dem Antrag und dem Versicherungs-
schein legen diese den Leistungsumfang der Versicherung fest.

Bitte lesen Sie deshalb diese Unterlagen, den Versicherungsschein und lhren Antrag vollstandig und grindlich durch. Bewahren Sie
die Vertragsunterlagen sorgféltig auf, damit Sie jederzeit einen Uberblick {iber den Leistungsumfang der Versicherung haben.

Wenn ein Leistungsfall eingetreten ist, benachrichtigen Sie uns bitte moglichst schnell. Wir klaren dann gemeinsam mit lhnen das
weitere Vorgehen.

In den Versicherungsbedingungen kommen wir leider nicht ohne Fachbegriffe aus. Zur besseren Versténdlichkeit sind bestimmte
Fachbegriffe in den Versicherungsbedingungen oder im Abschnitt C erlautert. Begriffe die im Abschnitt C erlautert werden, sind mit
einem * in den Versicherungsbedingungen markiert. In den Versicherungsbedingungen sind erklarende Beispiele aufgefihrt.

Zur besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung méannlicher und weiblicher Sprachformen verzichtet. Samtliche Per-
sonenbezeichnungen gelten gleichwohl fur beide Geschlechter.
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A. Verbraucherinformationen

Angaben zum Versicherer

Nachfolgend erhalten Sie eine Ubersicht der fiir den Vertrag méglichen Versicherer. Der speziell fiir den Vertrag zutreffende Versi-
cherer ist im Versicherungsschein benannt.

Basler Sachversicherungs-AG

Basler Straf3e 4, 61352 Bad Homburg v.d.H.

Registergericht: Amtsgericht Bad Homburg v.d.H., HRB 9357

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers:

Der Versicherer bietet Privatkunden unmittelbar in den Sparten Sach-, Haftpflicht-, Unfall- und Kraftfahrzeugversicherung sowie
mittelstandischen und industriellen Firmenkunden in den Sparten Sach- und Haftpflicht Versicherungsschutz. Mittelbar werden Risi-
ken in den Bereichen Rechtschutzversicherung, Kraftfahrtversicherung, Unfallversicherung, Haftpflichtversicherung, Feuer- und
Sachversicherung, Transportversicherung, Sonstige Versicherungen und die Lebensversicherung in Riickdeckung versichert.
Verwaltungsgesellschaft

Konzept & Marketing GmbH (K&M)

Podbielskistrale 333, 30659 Hannover

Tel.: 05 11 640 54 0, Fax: 05 11 640 54 444.

Der Versicherer hat die K&M bevollmachtigt, die Vertrags- und Schadenbearbeitung durchzufiihren.

Samtlichen Schriftverkehr, Willenserklarungen sowie Zahlungen sind direkt zu richten an:

Konzept & Marketing GmbH, Podbielskistral3e 333, 30659 Hannover.

Vertragsgrundlagen

Fur das Versicherungsverhaltnis gelten die im Versicherungsschein néher bezeichneten Allgemeinen Versicherungsbedingungen und
sonstigen Vereinbarungen. In den Versicherungsbedingungen sind insbesondere die Art, der Umfang und die Falligkeit der Versiche-
rungsleistung konkret geregelt. Alle fir diesen Vertrag allgemeinen und besonderen Bestimmungen sind in diesem Druckstiick gere-
gelt, sofern im Versicherungsschein nichts anderes vereinbart wird.

Gultigkeitsdauer von Informationen

Es wird darauf hingewiesen, dass die zur Verfligung gestellten Informationen (z. B. Produktinformationsblatt, Antrags-
/Anfrageformular oder Angebote) nicht unbefristet giiltig sind. Beispielsweise konnen gesetzliche Anderungen dazu fiihren, dass
diese Informationen nicht mehr aktuell sind.

Versicherungsbeginn

Der Versicherungsschutz beginnt mit der rechtzeitigen Zahlung des ersten Beitrages gemafR Abschnitt B § 23, jedoch nicht vor dem
im Versicherungsschein festgesetzten Zeitpunkt.

Beitragshohe und Beitragszahlungsweise

Detaillierte Angaben Uber die Beitragshéhe und Uber die Beitragszahlungsweise, sowie Angaben Uber etwaige Nebengebihren,
Nebenkosten und die Angabe des insgesamt zu zahlenden Beitrages sind in dem Versicherungsschein enthalten. Die Folgen einer
nicht rechtzeitigen Beitragszahlung ergeben sich analog aus Abschnitt B § 23.

Beitragsanderung, Bedingungséanderung

Auf die Méglichkeit der Beitragsénderung nach Abschnitt B § 12, sowie der Bedingungsanderung nach Abschnitt B § 33 weisen wir
hin.

Versichererwechsel

Auf die Mdglichkeit des Wechsels nach Abschnitt B § 25 weisen wir hin.
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Widerrufsrecht

Der Versicherungsnehmer kann die Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform* (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem der Versicherungsnehmer den Versicherungsschein, die Vertragsbestim-
mungen einschliel3lich unserer Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versi-
cherungsvertragsgesetzes (VVG) in Verbindung mit den §8 1 bis 4 VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV) und diese
Belehrung jeweils in Textform* erhalten hat. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufes. Der
Widerruf ist zu richten an die Konzept & Marketing GmbH, Podbielskistrale 333, 30659 Hannover. Bei einem Widerruf per Telefax ist
der Widerruf an folgende Faxnummer zu richten: 05 11 640 54 444. Bei einem Widerruf per E-Mail ist der Widerruf an folgende E-Mail
Adresse zu richten info@k-m.info

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufes endet der Versicherungsschutz und der Versicherer erstattet den auf die Zeit nach Zugang des
Widerrufes entfallenden Teil des Beitrages, wenn der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der Versicherungsschutz vor dem
Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Den Teil des Beitrages, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufes entfallt, kann der Versicherer in diesem Fall einbehalten.
Dabei handelt es sich bei jahrlicher Zahlungsweise um 1/360, halbjéhrlicher Zahlungsweise um 1/180, bei vierteljahrlicher Zahlungs-
weise um 1/90 und bei monatlicher Zahlungsweise um 1/30 des im Antrag angegebenen Beitrages gemafl Zahlungsweise pro Tag.
Die Erstattung zurlickzuzahlender Betrage erfolgt unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufes. Beginnt der Versi-
cherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurtick zu
gewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf ausdricklichen Wunsch des Versicherungsnehmers sowohl von diesem als auch
vom Versicherer vollstandig erfillt ist, bevor der Versicherungsnehmer das Widerrufsrecht ausgetibt hat. Widerruft der Versiche-
rungsnehmer eine Vertragserklarung im Rahmen eines Ersatzvertrages, so lauft der urspriingliche Versicherungsvertrag weiter. Das
Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertradgen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat.

Sanktionsklausel

Ungeachtet sonstiger Bestimmungen dieses Vertrages gewahrt bzw. leistet der Versicherer aus diesem Versicherungsvertrag keinen
Versicherungsschutz beziehungsweise keine Zahlungen, sonstige Leistungen oder sonstige Vorteile zu Gunsten des Versicherungs-
nehmers oder eines Dritten, soweit dadurch oder durch Handlungen des Versicherten anwendbare Regelungen, Gesetze oder Wirt-

schafts- oder Handelssanktionen verletzt werden.

Geltendes Recht

Es gilt deutsches Recht.

Zustandigkeit fir Beschwerden
Beschwerden kénnen an folgende Instanzen gerichtet werden:

Konzept & Marketing GmbH
Bereich Beschwerdemanagement

Podbielskistrae 333, 30659 Hannover

beschwerden@k-m.info

Tel.: 0511-640 54 0, Fax.: 0511-640 54 444

An den speziell fir den Vertrag zutreffenden Versicherer, der im Versicherungsschein benannt ist.
Verein Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632, 10006 Berlin

beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Graurheindorfer Strae 108, 53117 Bonn.

Selbstverstandlich besteht die Moglichkeit, statt oder nach der Beendigung des Ombudsmannverfahrens den Rechtsweg zu beschrei-
ten,

© Konzept & Marketing GmbH, Verbraucherinformationen, Midema Top-Schutz, HR, 02/2018, Vers. 1.00 Seite 5 von 36



Versicherungsbedingungen

B. Bedingungen fir die Hausratversicherung (HR MTS)

8§81 Versicherte Gefahren und Schaden (Versicherungsfall), generelle Ausschliisse
Versicherungsfall
Der Versicherer leistet Entschadigung fur versicherte Sachen gemaf Abschnitt B, die durch

Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges gemaR Abschnitt B § 2
Einbruchdiebstahl, einfacher Diebstahl gem&R Abschnitt B § 3

Leitungswasser geman Abschnitt B § 4

Wetterbedingte Luftbewegungen, Sturm, Hagel gemaf Abschnitt B 8§ 5

zerstort oder beschadigt werden oder infolgedessen abhandenkommen.

Soweit vereinbart und im Versicherungsschein und seinen Nachtragen dokumentiert, leistet der Versicherer ebenfalls Entscha-
digung fir versicherte Sachen, die durch weitere Naturgefahren (Elementargefahren) gemafR Abschnitt B § 6 zerstort oder be-
schadigt werden.

Soweit vereinbart und im Versicherungsschein und seinen Nachtragen dokumentiert , werden ebenfalls Glasbruchschéaden ge-
man Abschnitt B § 7 entschéadigt, die nicht durch die vorgenannten Gefahren gemanr Abschnitt B § 1 bis § 6 verursacht wurden.

2. Generelle Ausschlisse vom Versicherungsschutz
Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden

die vorsatzlich durch den Versicherungsnehmer oder seiner Repréasentanten herbeigefuhrt wurden

durch Krieg, kriegséhnliche Ereignisse, Burgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand.

durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen

an versicherten Sachen, solange die Geb&ude, in denen sich versicherte Sachen befinden, noch nicht bezugsfertig sind
oder wegen Umbauarbeiten fiir ihren Zweck nicht benutzbar sind.

§2 Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges
Versicherte Gefahren und Schéaden
Der Versicherer leistet Entschadigung fir Schaden durch
a) Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemafen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich aus
eigener Kraft auszubreiten vermag

b)  Blitzschlag
Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.

Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschlussschéaden an elektrischen Einrichtungen und Geréten sind nur versichert,
wenn an Sachen auf dem Grundstiick, auf dem der Versicherungsort liegt, durch Blitzschlag Schaden anderer Art ent-
standen sind.

Spuren eines direkten Blitzschlags an anderen Sachen als an elektrischen Einrichtungen und Geraten oder an Antennen
stehen Schéaden anderer Art gleich.

c) Uberspannung durch Blitz

In Erweiterung zum Versicherungsschutz fir Blitzschlagschaden leistet der Versicherer Entschadigung fur Schaden, die
an versicherten elektrischen Einrichtungen und Geréaten durch

= Uberspannung
] Uberstrom
[ ] Kurzschluss

infolge eines Blitzes entstehen. Uberspannungsschaden durch Blitz an versicherten Sachen sind bis zur Hohe der Versi-
cherungssumme mitversichert.

d)  Explosion

Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhende, plétzlich verlaufende Kraftau-
Rerung.

Eine Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur vor, wenn seine Wandung in einem solchen Umfang
zerrissen wird, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds innerhalb und auRerhalb des Behélters stattfindet.
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Wird im Innern eines Behélters eine Explosion durch chemische Umsetzung hervorgerufen, so ist ein Zerrei3en seiner
Wandung nicht erforderlich.

e) Implosion

Implosion ist ein plétzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines Hohlkérpers durch duReren Uberdruck infolge eines
inneren Unterdruckes.

f) Auf- oder Anprall von Fahrzeugen

Der Versicherer leistet Entschadigung bis zur Versicherungssumme fir versicherte Sachen, die durch Auf- oder Anprall
eines Schienen-, Stral3en- oder Wasserfahrzeuges zerstort oder beschadigt werden oder Infolge eines solchen Ereignis-
ses abhandenkommen.

Fur den Anprall von Straen- und Wasserfahrzeugen besteht Versicherungsschutz nur, wenn diese nicht vom Versiche-
rungsnehmer betrieben und gehalten werden.

Ebenfalls versichert sind der Auf- oder Anprall sowie der Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung
auf das Gebaude, in dem sich die versicherten Sachen befinden.

g)  Anprall oder Absturz unbemannter Flugkorper, ihrer Teile oder ihrer Ladung

Schéden durch den Aufprall, Anprall oder den Absturz eines unbemannten Flugkérpers, seiner Teile oder seiner Ladung
auf das Gebéaude, in dem sich die versicherten Sachen befinden, sind mitversichert.

h)  Versengen oder Verschmoren
Der Versicherer leistet Entschadigung fur Seng- und Schmorschaden, die nicht durch einen Brand entstanden sind.

Seng- oder Schmorschéden sind Schaden die dadurch entstehen, dass versicherte Sachen einer Feuer- oder einer Hit-
zequelle ausgesetzt waren, ohne dass es an der beschéadigten Stelle tatsachlich gebrannt hat.

Nicht versichert sind Schaden die an elektrischen Einrichtungen/-Geraten durch die Wirkung des elektrischen Stromes
entstehen

Seng- oder Schmorschéden an versicherten Sachen sind bis 2.500 Euro je Versicherungsfall mitversichert.
i) Rauch oder RuR

Ein Schaden durch Rauch oder RuR liegt vor, wenn dieser plétzlich bestimmungswidrig aus den am Versicherungsort be-
findlichen Feuerungs-, Heizungs-, Koch- oder Trockenanlagen ausgetreten ist und unmittelbar auf versicherte Sachen
einwirkt.

Nicht versichert sind Schaden, die durch die dauernde Einwirkung von Rauch oder Ruf} entstehen.
Schéaden durch Rauch oder Rul3 an versicherten Sachen sind bis 2.500 Euro je Versicherungsfall mitversichert.
) Feuernutzwarme

Der Versicherer leistet bis zur Hhe der Versicherungssumme Ersatz fir Brandschaden, die an versicherten Sachen
dadurch entstehen, dass sie einem Nutzfeuer oder der Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen Zwecken ausgesetzt
werden.

k) Unterbrechung der Energiezufuhr oder technisches Versagen

Mitversichert ist der Ersatz von Schaden am Gefriergut in Tiefkiihlschranken oder -fachern infolge unvorhersehbarer Un-
terbrechung der Energiezufuhr oder durch technisches Versagen der Gerate.

2. Nicht versicherte Schaden
Nicht versichert sind
a)  Schaden, die an Verbrennungskraftmaschinen durch die im Verbrennungsraum auftretenden Explosionen,
b)  Schaden, die an Schaltorganen von elektrischen Schaltern durch den in ihnen auftretenden Gasdruck
entstehen.

Diese Ausschlisse gelten nicht, soweit diese Schaden Folge eines versicherten Sachschadens gemaf Abschnitt B § 2 Nr. 1 a)
sind.
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8 3 Einbruchdiebstahl, einfacher Diebstahl
1. Einbruchdiebstahl, Versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch
oder Raub oder durch den Versuch einer solchen Tat abhandenkommen, zerstort oder beschéadigt werden.

a) Einbruchdiebstahl
Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb

1) in einen Raum eines Gebaudes einbricht, einsteigt oder mittels eines Schliissel, dessen Anfertigung fiir das
Schloss nicht von einer dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt worden ist (falscher Schlussel) oder mit-
tels anderer Werkzeuge eindringt; der Gebrauch eines falschen Schlussels ist nicht schon dann bewiesen, wenn
feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekommen sind;

II)  in einem Raum eines Geb&udes ein Behéltnis aufbricht oder falsche Schiiissel oder andere Werkzeuge benutzt, um
es zu 6ffnen; der Gebrauch eines falschen Schlissels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versi-
cherte Sachen abhandengekommen sind;

IIl)  aus einem verschlossenen Raum eines Geb&udes Sachen entwendet, nachdem er sich in das Geb&ude einge-
schlichen oder dort verborgen gehalten hatte;

IV)  in einem Raum eines Geb&udes bei einem Diebstahl auf frischer Tat angetroffen wird und eines der Mittel gemaf
Abschnitt B § 3 Nr. 1 c) I) oder Abschnitt B § 3 Nr. 1 c¢) Il) anwendet, um sich den Besitz des gestohlenen Gutes zu
erhalten;

V)  mittels richtiger Schltssel, die er innerhalb oder auf3erhalb des Versicherungsortes durch Einbruchdiebstahl oder
durch Raub gemaf Abschnitt B § 3 Nr. 1 ¢) an sich gebracht hatte, in einen Raum eines Gebaudes eindringt oder
dort ein Behaltnis &ffnet;

VI) in einen Raum eines Gebaudes mittels richtigem Schlissel eindringt, den er - innerhalb oder auBerhalb des Versi-
cherungsortes - durch Diebstahl an sich gebracht hatte, vor- ausgesetzt, dass weder der Versicherungsnehmer
noch der Gewahrsamsinhaber den Diebstahl des Schlissels durch fahrlassiges Verhalten ermdéglicht hatte.

b)  Vandalismus nach einem Einbruch

Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Téter auf eine der in Abschnitt B § 3 Nr. 1 a) I), Abschnitt B § 3 Nr.
1 a) V) oder Abschnitt B § 3 Nr. 1 a) VI) bezeichneten Arten in den Versicherungsort eindringt und versicherte Sachen
vorsatzlich zerstort oder beschadigt.

c) Raub
Raub liegt vor, wenn

1) gegen den Versicherungsnehmer Gewalt angewendet wird, um dessen Widerstand gegen die Wegnahme versi-
cherter Sachen auszuschalten. Gewalt liegt nicht vor, wenn versicherte Sachen ohne Uberwindung eines bewuss-
ten Widerstandes entwendet werden (einfacher Diebstahl/Trickdiebstahl);

1) der Versicherungsnehmer versicherte Sachen herausgibt oder sich wegnehmen lasst, weil eine Gewalttat mit Ge-
fahr fur Leib oder Leben angedroht wird, die innerhalb des Versicherungsortes - bei mehreren Versicherungsorten
innerhalb desjenigen Versicherungsortes, an dem auch die Drohung ausgesprochen wird - veriibt werden soll;

IIl)  dem Versicherungsnehmer versicherte Sachen weggenommen werden, weil sein kdrperlicher Zustand unmittelbar
vor der Wegnahme infolge eines Unfalls oder infolge einer nicht verschuldeten sonstigen Ursache wie beispielswei-
se Ohnmacht oder Herzinfarkt beeintrachtigt und dadurch seine Widerstandskraft ausgeschaltet ist.

Dem Versicherungsnehmer stehen Personen gleich, die mit seiner Zustimmung in der Wohnung anwesend sind.

Nicht versichert sind Sachen, die an den Ort der Herausgabe oder Wegnahme erst auf Verlangen des Taters herangeschafft
werden, es sei denn, das Heranschaffen erfolgt nur innerhalb des Versicherungsortes, an dem die Tathandlungen nach Ab-
schnitt B 8 3 Nr. 1 c) verubt wurden.

2. Diebstahl oder einfacher Diebstahl, versicherte Gefahren und Schaden
Der Versicherer leistet Entschadigung im Falle der Entwendung durch einfachen Diebstahl fir
a)  Wasche oder Kleidung,

Wasche oder Kleidung, die sich zum Waschen, Trocknen, Bleichen oder Liften auerhalb der Versicherungsrdume auf
dem Versicherungsgrundstiick befinden. Ausgenommen vom Versicherungsschutz bleiben Pelze, Leder- und Alcantara-
waren. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 3 % der Versicherungssumme begrenzt
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b)  Gartenmdbel und Gartengeréte,

Gartenmobel und Gartengerate, die sich au3erhalb der Versicherungsraume auf dem eingefriedeten Versicherungs-
grundstiick befinden. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 3 % der Versicherungssumme begrenzt

c) Versicherte Sachen in Kraftfahrzeugen
Versicherungsschutz besteht, wenn versicherte Sachen, die

[ ] dem Versicherungsnehmer oder
] einer mit dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person

gehdren oder ihrem personlichen Gebrauch dienen, durch Aufbrechen verschlossener Personenkraftwagen innerhalb der
Européischen Union sowie Andorra, Grof3britannien, Liechtenstein, Monaco, Norwegen, San Marino, Vatikanstaat und
der Schweiz entwendet oder bei diesem Ereignis zerstort oder beschéadigt werden.

Versicherungsschutz besteht nur dann, wenn sich 0.g. Sachen voriibergehend auRerhalb der Wohnung (nicht langer als
drei Monate) befinden.

Keine Entschadigung wird geleistet fur Wertsachen gemaf Abschnitt B § 15 sowie fiir Foto-, Film- und Videogeréte, Da-
tenverarbeitungsgerate, PC, Laptops, Tablets und tragbare Kommunikationsgerate (z.B. Handys).

Die Entschadigung je Schadenfall ist begrenzt auf 2 % der Versicherungssumme.

Besteht Versicherungsschutz fir dieselbe Gefahr liber einen anderweitigen Vertrag (insbesondere Reisegepéckversiche-
rung) geht der andere Vertrag diesem vor (Subsidiardeckung®).

d)  Fahrraddiebstahl

Fur Fahrrader erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf Schaden durch Diebstahl, wenn nachweislich das Fahrrad
zur Zeit des Diebstahles in verkehrsiiblicher Weise durch ein Schloss gesichert war.

Fir die mit dem Fahrrad lose verbundenen und regelmafig seinem Gebrauch dienenden Sachen besteht Versicherungs-
schutz nur, wenn sie zusammen mit dem Fahrrad abhandengekommen sind.

Die Entschadigungsgrenze betragt 500 Euro je Schadenfall. Eine hohere Entschadigungsgrenze kann gegen Zuschlag
vereinbart werden.

Nicht versicherungspflichtige und zulassungsfreie Elektrofahrréder, Pedelecs oder E-Bikes sind Fahrradern gleichgestellt.

Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich der zusténdigen Polizeidienststelle anzuzeigen und dem Ver-
sicherer einen Nachweis dafiir zu erbringen, dass das Fahrrad nicht innerhalb von drei Wochen seit Anzeige des Dieb-
stahles wieder herbeigeschafft wurde.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten, gelten die Regelungen des Abschnitt B § 26, was zur Fol-
ge haben kann, dass der Versicherungsnehmer seinen Versicherungsschutz verliert oder der Versicherer zur Leistungs-
kiirzung berechtigt ist.

Versicherungsnehmer und Versicherer kénnen unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres durch schriftliche Erklarung verlangen, dass der erweiterte Versicherungsschutz fur Fahrrader mit
Beginn des néchsten Versicherungsjahres entféllt. Macht der Versicherer von diesem Recht Gebrauch, so kann der Ver-
sicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monates nach Zugang der Erklarung des Versicherers zum Ende des lau-
fenden Versicherungsjahres kiindigen.

e)  versicherte Sachen aus dem Krankenzimmer

Ersetzt werden versicherte Sachen, die dem Versicherungsnehmer auf3erhalb seiner Wohnung wahrend eines voriber-
gehenden stationaren Krankenhausaufenthaltes durch Diebstahl aus dem Krankenzimmer entwendet werden.

Fur Wertsachen gemaR Abschnitt B 8§ 15 Nr. 1 wird kein Ersatz geleistet. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall be-
grenzt auf 500 Euro

f) Kinderwagen, Rollstiihle und Gehhilfen

Ersetzt werden Kinderwagen, Rollstihle oder Gehhilfen, die dem Versicherungsnehmer auRerhalb seiner Wohnung ent-
wendet wurden. Der Versicherer leistet Ersatz bis maximal 3 % der Versicherungssumme.

g)  Spielgeriste oder Outdoorspielgerate

Ersetzt werden Outdoor-Spielgerate oder —geriiste sowie Kinderspielgeréate, die sich auBerhalb der versicherten Raume
auf dem allseitig umfriedeten Versicherungsgrundstiick befinden.

Dies sind z. B. sich auBerhalb der Wohnung befindliche und genutzte Schaukeln, Rutschen, Spieltirme, Sandkasten,
Spielhauser, Wippen, Trampoline. Lose mit den Spielgeréten und -geriisten verbundene oder regelméafig zum Gebrauch
dienende Sachen sind versichert.
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Entschadigung wird auch fur die widerrechtliche und polizeilich angezeigte Beschadigung oder Zerstérung durch unbe-
kannte Dritte (Vandalismus) geleistet.

Der Versicherer leistet Ersatz bis maximal 500 Euro.
3. Nicht versicherte Schaden
Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schéaden, die verursacht werden durch wei-
tere Naturgefahren (Elementargefahren) gemaf Abschnitt B § 6.
84 Leitungswasser
Bruchschaden

Soweit Rohre bzw. Installationen zum versicherten Hausrat gehoren, leistet der Versicherer Entschadigung fur innerhalb von
Gebéauden eintretende

a) frostbedingte und sonstige Bruchschaden an Rohren
1) der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit verbundenen Schlauchen,
1) der Warmwasser- oder Dampfheizung sowie Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen,
1) von Wasserlésch- oder Berieselungsanlagen.
IV)  sofern diese Rohre nicht Bestandteil von Heizkesseln, Boilern oder vergleichbaren Anlagen sind.
b)  Bruchschaden an Armaturen bis zu einem Betrag von 500 Euro.

Als innerhalb des Gebé&udes gilt der gesamte Baukorper, einschlie3lich der Bodenplatte. Rohre von Solarheizungsanlagen auf
dem Dach gelten als Rohre innerhalb des Gebaudes.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und Installationen unterhalb der Bodenplatte (tragend oder nicht tragend)
nicht versichert.

2. Nasseschaden

Der Versicherer leistet Entschadigung fiir versicherte Sachen, die durch bestimmungswidrig austretendes Leitungswasser zer-
stort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

Das Leitungswasser muss aus Rohren der Wasserversorgung (Zu- und Ableitungen) oder damit verbundenen Schlauchen, den
mit diesem Rohrsystem verbundenen sonstigen Einrichtungen oder deren wasserfihrenden Teilen, aus Einrichtungen der
Warmwasser- oder Dampfheizung, aus Klima- Warmepumpen oder Solarheizungsanlagen, aus Wasserlésch- und Beriese-
lungsanlagen sowie aus Wasserbetten und Aquarien ausgetreten sein.

Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel aus Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf stehen Leitungs-
wasser gleich.

3. Nicht versicherte Schaden
Nicht versichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen Schéden
a)  durch Plansch- oder Reinigungswasser
b)  durch Schwamm,

c)  durch Grundwasser, stehendes oder flieRendes Gewasser, Uberschwemmung oder Witterungsniederschlage oder einen
durch diese Ursachen hervorgerufenen Rickstau,

d)  durch Erdbeben Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch

e) durch Erdsenkung oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser nach Abschnitt B § 4 Nr. 2 die Erdsenkung oder
den Erdrutsch verursacht hat,

f) durch Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen eines Brandes, durch Druckproben oder durch
Umbauten oder Reparaturarbeiten an dem versicherten Gebaude oder an der Sprinkler- oder Berieselungsanlage,

g) durch Leitungswasser aus Eimern, Gie3kannen oder sonstigen mobilen Behaltnissen.

h)  an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und an den in diesen Gebauden oder Gebaudeteilen
befindlichen Sachen,

i) am Inhalt eines Aquariums, die als Folge dadurch entstehen, dass Wasser aus dem Aquarium ausgetreten ist.
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8§85 Wetterbedingte Luftbewegungen, Sturm, Hagel

Versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet Entschadigung fur versicherte Sachen, die

a)  durch die unmittelbare Einwirkung der wetterbedingten Luftbewegung, des Sturmes oder Hagels auf versicherte Sachen
oder auf Gebé&ude, in denen sich versicherte Sachen befinden;

b)  dadurch, dass eine wetterbedingte Luftbewegung, ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstande
auf versicherte Sachen oder auf Gebéude, in denen sich versicherte Sachen befinden, wirft;

c) als Folge eines Schadens nach Abschnitt B 8 5 Nr. 1 a) oder b) an versicherten Sachen;

d)  durch die unmittelbare Einwirkung der wetterbedingten Luftbewegung, des Sturmes oder Hagels auf Gebaude, die mit
dem versicherten Geb&aude oder Gebauden, in denen sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind,;

e) dadurch, dass eine wetterbedingten Luftbewegung, ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstan-
de auf Gebaude wirft, die mit dem versicherten Gebaude oder Gebauden, in denen sich versicherten Sachen befinden,
baulich verbunden sind.
zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

2. Wetterbedingte Luftbewegungen, Sturm
Schéaden an versicherten Sachen durch wetterbedingte Luftbewegungen oder Sturm sind ohne Windstarkeregelung mitversi-
chert.

3. Hagel
Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskérnern.

4. Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen Schéden

a)  durch Sturmflut;

b)  durch Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht ordnungsgemal geschlossene Fenster, AuBentu-
ren oder andere Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch wetterbedingte Luftbewegungen, Sturm oder Hagel
entstanden sind und einen Gebaudeschaden darstellen;

c) an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und an den in diesen Gebauden befindlichen Sachen;

d) an Sachen, die sich auRerhalb von Geb&uden befinden. Versichert sind jedoch Antennenanlagen und Markisen, wenn sie
] ausschlieB3lich vom Versicherungsnehmer genutzt werden und
] sie auf dem Grundstiick, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet, angebracht sind.

8§ 6 Weitere Naturgefahren (Elementargefahren)
1. Versicherte Gefahren und Schaden

Soweit vereinbart leistet der Versicherer Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch

a)  Uberschwemmung des Versicherungsortes
Uberschwemmung ist eine Uberflutung des Grund und Bodens, auf dem das Gebaude steht, in dem sich die versicherten
Sachen befinden, durch
1) Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden) Gewassern;

I)  Witterungsniederschlage.

Nicht versichert sind — soweit nicht etwas anderes vereinbart ist — ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen Schéaden
durch:

1) Sturmflut,

I)  Grundwasser

b)  Erdbeben
Erdbeben ist eine naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens, die durch geophysikalische Vorgange im Erdinneren aus-
geldst wird.
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Erdbeben wird unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass

1) die naturbedingte Erschutterung des Erdbodens in der Umgebung des Versicherungsortes Schaden an Gebauden
in einwandfreiem Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet hat oder

1) der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes des Geb&udes, in dem sich die versicherten Sachen befunden
haben, nur durch ein Erdbeben entstanden sein kbnnen.

c) Erdfall
Erdfall ist ein naturbedingter Einsturz des Erdbodens tber natirlichen Hohlraumen
d)  Erdrutsch
Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abgleiten oder Abstiirzen von Gesteins- oder Erdmassen.
e) Schnee- oder Eisdruck
Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismassen.
f) Lawinen
Lawinen sind an Berghéngen niedergehende Schnee- oder Eismassen.
g) Rickstau

Riickstau liegt vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieBenden) Gewassern oder
durch Witterungsniederschlage bestimmungswidrig aus dem Rohrsystem des Gebéaudes, in dem sich die versicherten
Sachen befinden oder dessen zugehdrigen Einrichtungen, austritt.

h)  Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine plétzliche Druckentladung beim AufreiRen der Erdkruste, verbunden mit Lavaergissen, Asche-
Eruptionen oder dem Ausstrémen von sonstigen Materialien und Gasen.

zerstort oder beschadigt werden oder infolge eines solchen Ereignisses abhandenkommen.
Entschéadigt werden auch die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen Kosten gemaf Abschnitt B § 10.
2. Selbstbehalt

Der bedingungsgeman als entschadigungspflichtig errechnete Betrag wird je Versicherungsfall um 5 %, mindestens aber 500
Euro und héchstens 1.500 Euro gekurzt.

3. Beendigung oder Kiindigung der Mitversicherung von weiteren Naturgefahren

Versicherungsnehmer und Versicherer kénnen unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten die Versicherung weiterer Ele-
mentarschaden durch schriftliche Erklarung kiindigen. Der Versicherungsnehmer kann bestimmen, dass seine Kiindigung erst
zum Schluss des laufenden Versicherungsjahres wirksam wird.

Macht der Versicherer von seinem Kiindigungsrecht Gebrauch, so kann der Versicherungsnehmer den Hausratversicherungs-
vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Erklarung des Versicherers zum gleichen Zeitpunkt kiindigen.

Kiindigt der Versicherer, so gebuhrt ihm der Teil des Beitrags, der der Dauer der Gefahrtragung entspricht. Gleiches gilt, wenn
der Versicherungsnehmer kiindigt.

Mit Beendigung des Hausratversicherungsvertrages erlischt auch die Versicherung weiterer Naturgefahren (Elementargefah-
ren)

87 Glasbruchschaden
Versicherte Sachen, Gefahren und Schaden

Soweit vereinbart und im Versicherungsschein dokumentiert, leistet der Versicherer Entschadigung fur fertig eingesetzte oder
montierte, unbeschadigte

] Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas;
] Scheiben und Platten aus Kunststoff;
[ ] Platten aus Glaskeramik;
] Glasbausteine und Profilbaugléser;
] Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff
der
© Konzept & Marketing GmbH, Verbraucherinformationen, Midema Top-Schutz, HR, 02/2018, Vers. 1.00 Seite 12 von 36



Versicherungsbedingungen

a) Gebéaudeverglasungen

(Glas- oder Kunststoffscheiben von Fenstern, Tiren, Balkonen, Terrassen, Wanden, Wintergérten, Gewachshauser, Ve-
randen, Loggien, Wetterschutzvorbauten, Dachern, Briistungen, Duschkabinen und Sonnenkollektoren, Lichtkuppeln
(auch aus Kunststoff), Glasbausteine, Profilbaugléser)

b)  Mobiliarverglasungen

(Glas- oder Kunststoffscheiben von Bildern, Schranken, Vitrinen, Stand-, Wand- und Schrankspiegeln, Glas- oder Kunst-
stoffplatten, Glasscheiben und Sichtfenster von Ofen, Elektro- und Gasgeraten, Cerankochflachen, Aquarien- und Terra-
rienscheiben, kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben)

die sich in dem im Versicherungsschein bezeichneten Geb&aude oder in Rdumen von Gebauden befinden und durch Bruch
(Zerbrechen) zerstort oder beschadigt werden.

Kinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -Spiegel und -Platten sind mit einer auf 300 Euro begrenzten Entschadigung je Scha-
denfall mitversichert.

Sofern beantragt sind auch die Verglasungen der selbst genutzten Einliegerwohnung mitversichert. Ebenso sind die Scheiben
des allgemeinen Gebrauchs (z. B. Treppenhaus) versichert. Bei fremdgenutzer Einliegerwohnung gilt der Versicherungsschutz
nur dann, wenn dies ausdriicklich beantragt wurde.

Der Versicherer leistet weiterhin Ersatz fir Schaden an nicht aus Glas bestehenden Teilen von Blei-, Messing- oder Eloxalver-
glasungen oder von transparentem Glasmosaik, wenn gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen an der zu-
gehdrigen Scheibe vorliegt und entweder beide Schaden auf derselben Ursache beruhen oder der Schaden an der Scheibe
den anderen Schaden verursacht hat. Die Rahmen der Verglasungen sind nicht Gegenstand der Versicherung

Der Versicherungsnehmer kann im Schadenfall, bei dem eine Scheibe derart beschéadigt wurde, dass eine NotverschlieBung
oder Notverglasung erforderlich ist, zur Beschleunigung der Wiederherstellung den Reparaturauftrag fiir eine Fenster- oder
Turscheibe bis zu einer Einzelflache von drei Quadratmeter selbst erteilen. Unberihrt bleiben die Obliegenheiten den Schaden
unverziglich anzuzeigen.

Nicht versicherte Sachen, Gefahren und Schéaden

Im Rahmen der Absicherung von Glasbruchschaden sind

a) Beschadigungen von Oberflachen oder Kanten (z. B. Schrammen, Muschelausbriiche);
b)  Undichtwerden der Randverbindungen von Mehrscheiben- Isolierverglasungen;

c) Schéden durch die gemanr Abschnitt B § 1 bis Abschnitt B § 6 genannten Gefahren, ferner nicht auf Schaden durch L6-
schen, NiederreiRen oder Ausraumen bei diesen Ereignissen.

d)  Schaden durch Zerbrechen von Wand- und sonstigen Platten aus Glas, wenn sich diese unversehrt geldst haben.
e) Beleuchtungskoérper und Handspiegel,
f) Sachen, die bereits bei Antragstellung beschédigt sind bzw. waren

g)  Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kom-
munikationsgerate sind (z. B. Bildschirme von Fernsehgeraten, Computer-Displays),

h)  Photovoltaik- oder Solaranlagen

nicht versichert.

Versicherte und nicht versicherte Sachen, Versicherungsort
Versicherte Sachen
Versichert ist der gesamte Hausrat an dem im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsort.

Hausrat, der infolge eines eingetretenen oder unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfalles aus dem Versicherungsort ent-
fernt und in zeitlichem und 6rtlichem Zusammenhang mit diesem Vorgang zerstort oder beschédigt wird oder abhandenkommt,
ist versichert.

Hausrat auf3erhalb des Versicherungsortes ist nur im Rahmen der AuRenversicherung oder soweit dies gesondert im Versiche-
rungsvertrag vereinbart ist, versichert.

Zum Hausrat gehéren alle Sachen, die dem Haushalt des Versicherungsnehmers zur privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Ver-
brauch) dienen.

Wertsachen und Bargeld gehdren ebenfalls zum Hausrat. Fur Wertsachen und Bargeld gelten besondere Voraussetzungen
und Entschadigungsgrenzen gemanl Abschnitt B § 15.
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Ferner gehéren zum Hausrat

a)

b)

c)

d)

e)

alle in das Gebaude eingefligten Sachen (z. B. Einbaumébel und Einbaukuchen), die der Versicherungsnehmer als Mie-
ter oder Wohnungseigentimer auf seine Kosten beschafft oder ibernommen hat und daher hierfur die Gefahr tragt. Eine
anderweitige Vereinbarung uber die Gefahrtragung ist vom Versicherungsnehmer nachzuweisen

Anbaumébel und Anbaukichen, die serienmaf3ig produziert und nicht individuell fur das Gebaude gefertigt, sondern le-
diglich mit einem geringen Einbauaufwand an die Geb&audeverhaltnisse angepasst worden sind

privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die ausschliefilich der versicherten Wohnung dienen und sich auf dem
Grundstuck befinden, auf dem die versicherte Wohnung liegt

technische, optische oder akustische Anlagen, die der Sicherung der versicherten Wohnung dienen. Versicherungsschutz
besteht fur Schaden durch Diebstahl, Zerstérung oder Beschadigung, die im Zusammenhang mit einem Einbruchdieb-
stahl, Raub oder dem Versuch einer solchen Tat entstanden sind. Die Entschadigung ist auf 3.000 Euro begrenzt.

im Haushalt des Versicherungsnehmers befindliches fremdes Eigentum, soweit es sich nicht um das Eigentum von Mie-
tern bzw. Untermietern des Versicherungsnehmers handelt

selbstfahrende Krankenfahrstihle, Rasenméher, Go- Karts und Spielfahrzeuge, soweit diese nicht versicherungspflichtig
sind

nicht versicherungspflichtige und zulassungsfreie Fahrrader, Pedelecs, E-Bikes oder Elektrofahrrader
Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieRlich ihrer Motoren sowie Surfgerate
Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen

Arbeitsgerate und Einrichtungsgegensténde, die ausschlieBlich dem Beruf oder dem Gewerbe des Versicherungsneh-
mers oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person dienen; Handelswaren und Musterkollektionen sind
hiervon ausgeschlossen;

Haustiere, d. h. Tiere, die regelméBig artgerecht in Wohnungen (siehe Nr. 3 a) und b)) gehalten werden (z.B. Fische,
Katzen, Vogel)

Inhalt von Kundenschlie3fachern bei Geldinstituten

Versicherte Sachen, die sich in einem Schliel3fach oder Tresor einer Bank befinden, sind auch dann versichert, wenn
Zeitraume von sechs Monaten uberschritten werden. Fur diese Sachen bzw. Wertsachen ist die Entschadigung auf 20 %
der Versicherungssumme, maximal jedoch 30.000 Euro begrenzt. Der Versicherer leistet keine Entschadigung, soweit fiir
den Schaden einen Leistung aus einem anderen Versicherungsvertrag beansprucht werden kann (Subsidiardeckung*).

2. Nicht versicherte Sachen

Nicht zum Hausrat gehéren

a)
b)

©)

d)

e)

f)

9)

Gebaudebestandteile, es sei denn, sie sind in Abschnitt B § 8 Nr. 1 a) genannt,
vom Gebaudeeigentiimer eingebrachte Sachen, fir die dieser Gefahr tragt,

Sofern die urspruinglich vom Gebaudeeigentiimer eingebrachten oder in dessen Eigentum ibergegangenen Sachen
durch den Mieter ersetzt werden - auch héher- oder geringer wertigere-, sind diese Sachen im Rahmen dieses Vertrages
nicht versichert. Das gleiche gilt fir vom Wohnungseigentimer ersetzte Sachen.

Kraftfahrzeuge aller Art und Anhanger, unabhéngig von deren Versicherungspflicht, sowie Teile und Zubehér von Kraft-
fahrzeugen und Anhangern, soweit nicht in Abschnitt B § 8 Nr. 1 genannt,

Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren Versicherungspflicht, einschlielich nicht eingebauter Teile, soweit
nicht unter Abschnitt B § 8 Nr. 1 genannt,

Hausrat von Mietern und Untermietern in der Wohnung des Versicherungsnehmers, es sei denn, dieser wurde ihnen vom
Versicherungsnehmer tiberlassen,

Sachen im Privatbesitz, die durch einen gesonderten Versicherungsvertrag versichert sind (z. B. fir Schmucksachen und
Pelze, Kunstgegenstande, Musikinstrumente bzw. Jagd- und Sportwaffen),

elektronisch gespeicherte Daten und Programme.

3. Versicherungsort

Versicherungsort ist die im Versicherungsschein bezeichnete Wohnung.

Zur Wohnung gehoren

a)

diejenigen Raume, die zu Wohnzwecken dienen und eine selbsténdige Lebensfiihrung ermdglichen.
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Dies sind die ausschlie3lich vom Versicherungsnehmer oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person
privat genutzten Flachen eines Geb&audes. Raume, die ausschlieBlich beruflich oder gewerblich genutzt werden, gehdren
nicht zur Wohnung, es sei denn, sie sind ausschlief3lich tber die Wohnung zu betreten (sog. Arbeitszimmer in der Woh-
nung);

Schéaden an versicherten Sachen in ausschlielich beruflich oder gewerblich genutzten Rdumen der Wohnung, welche
nicht ausschlieBlich uber die Wohnung zu betreten sind, sind bis 20 % der Versicherungssumme mitversichert.

b) Loggien, Balkone, an das Gebaude unmittelbar anschlielende Terrassen sowie ausschlie3lich vom Versicherungsneh-
mer oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person zu privaten Zwecken genutzte Raume in Nebenge-
bauden - einschlielich Garagen - des Grundstucks, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet;

c) gemeinschaftlich genutzte, verschlieRbare Raume, in dem Hausrat bestimmungsgeman vorgehalten wird (z. B. ausge-
wiesene Stellflachen in Fluren, Fahrradkeller, Waschkeller) des Grundstticks, auf dem sich die versicherte Wohnung be-
findet;

Mitversichert sind Waschetrockner und Waschmaschinen, die sich in Gemeinschaftsraumen befinden.
d)  Darlber hinaus werden auch privat genutzte Garagen der Wohnung zugerechnet, soweit sich diese innerhalb des Woh-
nortes befinden.
89 AuBRenversicherung
Begriff und Geltungsdauer der Auf3enversicherung

Versicherte Sachen, die Eigentum des Versicherungsnehmers oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person
sind oder die deren Gebrauch dienen, sind weltweit auch versichert, solange sie sich vortibergehend auferhalb des Versiche-
rungsortes befinden. Zeitrdume von mehr als sechs Monaten gelten nicht als voriibergehend.

2. Unselbstandiger Hausstand wéahrend Wehr- und Zivildienst oder Ausbildung

Halt sich der Versicherungsnehmer oder eine mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebende Person zur Ausbildung oder um den
Wehr- oder Zivildienst abzuleisten auerhalb der Wohnung auf, so gilt dies so lange als voriibergehend im Sinne von Abschnitt
B 8§ 9 Nr.1, bis ein eigener Hausstand begriindet wird.

3. Einbruchdiebstahl
Fir Schaden durch Einbruchdiebstahl mussen die in Abschnitt B § 3 Nr. 1 a) genannten Voraussetzungen erflllt sein.
4. Raub

Bei Raub besteht AuRenversicherungsschutz; in den Féllen, in denen der Versicherungsnehmer versicherte Sachen heraus-
gibt oder sich wegnehmen lasst, weil eine Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben angedroht wird, die an Ort und Stelle veriibt
werden soll. Dies gilt auch, wenn der Raub an Personen begangen wird, die mit dem Versicherungsnehmer in hauslicher Ge-
meinschaft leben. Der AuBenversicherungsschutz erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Sachen,
die erst auf Verlangen des Téaters an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe gebracht werden.

5. Sturm und Hagel
Fur wetterbedingte Luftbewegung, Sturm- und Hagelschaden besteht AuRenversicherungsschutz nur innerhalb von Gebauden.
6. Entschadigungsgrenzen

Die Entschadigung im Rahmen der Auf3enversicherung ist insgesamt auf 30 % der Versicherungssumme, hdchstens 30.000
Euro begrenzt.

Fir Wertsachen (auch Bargeld) gelten zusétzlich Entschadigungsgrenzen gemanl Abschnitt B § 15.

§ 10 Versicherte Kosten
Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen
1. Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung des Schadens

Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles den Umstéan-
den nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fiir geboten halten durfte oder die er auf Weisung des Versicherers
macht.

Macht der Versicherungsnehmer Aufwendungen, um einen unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfall abzuwenden oder in
seinen Auswirkungen zu mindern, geltend, so leistet der Versicherer Aufwendungsersatz nur, wenn diese Aufwendungen bei
einer nachtraglichen objektiven Betrachtung der Umstande verh&ltnismafig und erfolgreich waren oder die Aufwendungen auf
Weisung des Versicherers erfolgten.
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Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung fiir versicherte Sachen betragen zusammen hdchstens die Versiche-
rungssumme je vereinbarter Position. Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten, die auf Weisung des Versiche-
rers entstanden sind, werden unbegrenzt ersetzt.

Der Versicherer hat den fiir die Aufwendungen erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungsnehmers vorzuschief3en.

Nicht versichert sind Aufwendungen fir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im 6ffentlichen Interesse zur
Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im &ffentlichen Interesse erbracht werden.

2. Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

Der Versicherer hat dem Versicherungsnehmer die Kosten, die durch die Ermittlung und Feststellung des von ihm zu ersetzen-
den Schadens entstehen, insoweit zu erstatten, als ihre Aufwendung den Umstéanden nach geboten war.

Diese Kosten werden auch ersetzt, wenn sie zusammen mit der sonstigen Entschadigung die Versicherungssumme uberstei-
gen. Kosten, die dem Versicherungsnehmer durch die Zuziehung eines Sachverstéandigen oder eines Beistandes entstehen,
hat der Versicherer nicht zu erstatten, es sei denn, der Versicherungsnehmer ist zu der Zuziehung vertraglich verpflichtet oder
vom Versicherer aufgefordert worden.

3. Aufraumungskosten

fur das Aufraumen versicherter Sachen sowie fir das Wegrdumen und den Abtransport von zerstérten und beschéadigten versi-
cherten Sachen zum néchsten Ablagerungsplatz und fur das Ablagern oder Vernichten (Entsorgungskosten).

4. Bewegungs- und Schutzkosten

die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen
bewegt, verandert oder geschutzt werden mussen. Hierunter fallen auch Aufwendungen fir das vorlaufige Verschlieen von
Offnungen (Notverschalungen, Notverglasungen);

5. Hotelkosten

Fur Hotel- oder ahnliche Unterbringung ohne Nebenkosten (z. B. Frilhstiick, Telefon), wenn die ansonsten standig bewohnte
Wohnung unbewohnbar wurde und dem Versicherungsnehmer auch die Beschrankung auf einen bewohnbaren Teil nicht zu-
mutbar ist. Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder bewohnbar ist, maximal fur 365 Ka-
lendertage. Die Entschadigung ist pro Tag auf 150 Euro begrenzt.

6. Transport- und Lagerkosten

fur Transport und Lagerung des versicherten Hausrats, wenn die Wohnung unbenutzbar wurde und dem Versicherungsnehmer
auch die Lagerung in einem benutzbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten fir die Lagerung werden bis zu dem Zeitpunkt er-

setzt, in dem die Wohnung wieder benutzbar oder eine Lagerung in einem benutzbaren Teil der Wohnung wieder zumutbar ist,
langstens fur die Dauer von 200 Tagen.

7. Schlossanderungskosten

fur Schlossanderungen der Wohnung, wenn Schlissel fir Turen der Wohnung oder fiir dort befindliche Wertschutzschranke
durch einen Versicherungsfall abhandengekommen sind.

Versichert sind ebenfalls Kosten fiir notwendige Schlossanderungen fur nicht direkt zur Wohnung gehérende Tiiren, wenn der
zugehdorige Schliissel durch einen Versicherungsfall abhandengekommen ist.

8. Bewachungskosten

Fir die Bewachung versicherter Sachen, wenn die Wohnung unbewohnbar wurde und Schlie3vorrichtungen und sonstige Si-
cherungen keinen ausreichenden Schutz bieten.

Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die SchlieRvorrichtungen oder sonstige Sicherungen wieder voll ge-
brauchsféhig sind.

Die Kosten werden bis maximal 1.000 Euro je Schadenfall ibernommen.
9. Reparaturkosten fur Gebaudeschaden

Die im Bereich der Wohnung durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den Versuch einer solchen Tat oder innerhalb der Wohnung
durch Vandalismus nach einem Einbruch oder einer Beraubung entstanden sind.

10. Reparaturkosten fir Nasseschaden
an Bodenbeléagen, Innenanstrichen oder Tapeten in gemieteten bzw. in Sondereigentum befindlichen Wohnungen.
11. Kosten fur provisorische MaBnahmen

Kosten fiir provisorische Malinahmen zum Schutz versicherter Sachen.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Umzugskosten

Mitversichert sind die Kosten eines Umzuges, sofern sie im urséchlichen Zusammenhang mit einem Versicherungsfall stehen,
bis zu einem Betrag von 5.000 Euro.

Telefonmissbrauch

Versichert sind die Kosten nach einem Einbruchdiebstahl wenn der Tater innerhalb des Versicherungsortes den Festnetz- oder
den Mobiltelefonanschluss missbraucht.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 150 Euro begrenzt.
Mietfortzahlungskosten

Versichert sind Mietkosten, die trotz der Unbewohnbarkeit des Versicherungsortes, die durch einen Versicherungsfall verur-
sacht ist, weiter bezahlt werden missen.

Rickreisekosten Urlaub oder Dienstreise

Versichert sind Riickreisekosten fiir den vorzeitigen Abbruch eines Urlaubes oder einer Dienstreise des Versicherungsnehmers
und mitreisender Personen seines Haushaltes nach Abstimmung mit dem Versicherer.

Mehrverbrauchskosten fur Wasser

Der Versicherer leistet fur die durch einen versicherten Schadenfall entstandenen Kosten fiir den Mehrverbrauch an Wasser,
der sich aus dem Vergleich mit mindestens drei aufeinander folgenden Rechnungen des Wasserversorgungsunternehmens vor
Eintritt des Versicherungsfalles ergibt. Der Ersatz des Schadens ist je Versicherungsfall auf 1.000 Euro begrenzt.

Besondere Kosten im Rahmen der Absicherung von Glasbruchschaden gemal Abschnitt B § 7

Soweit das Glasbruchrisiko gemaR Abschnitt B § 7mitversichert ist, ersetzt der Versicherer nach Maf3gabe des Abschnitt B § 14
Nr. 1 auch die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen Aufwendungen fiir

a)  zusétzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von versicherten Sachen gemafn Abschnitt B § 7 durch de-
ren Lage verteuert; (z. B. Kran- oder Geristkosten, Kosten fir die Beseitigung von Hindernissen) bis maximal 600 Euro je
Versicherungsfall

b)  die Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacken und Folien auf den unter Abschnitt B §
7 genannten versicherten Sachen;

c) das Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z. B. Schutzgitter,
Schutzstangen, Markisen usw.);

d) die Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Beschlagen, Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen.

§ 11 Versicherungswert, Versicherungssumme

1. Versicherungswert
Der Versicherungswert bildet die Grundlage der Entschadigungsberechnung.
a)  Versicherungswert ist der Wiederbeschaffungswert von Sachen gleicher Art und Giite in neuwertigem Zustand (Neuwert).
b)  Fir Kunstgegenstéande und Antiquitaten (Abschnitt B § 15) ist der Versicherungswert der Wiederbeschaffungspreis von
Sachen gleicher Art und Giite.
c)  Sind Sachen fur ihren Zweck in dem versicherten Haushalt nicht mehr zu verwenden, so ist der Versicherungswert der fur
den Versicherungsnehmer erzielbare Verkaufspreis (gemeiner Wert).
d)  Soweit die Entschadigung fur Wertsachen auf bestimmte Betrage begrenzt (Entschadigungsgrenzen Abschnitt B § 15)
ist, werden bei der Ermittlung des Versicherungswertes héchstens diese Betrége bertcksichtigt.
2. Versicherungssumme und Vorsorgebetrag
Die Versicherungssumme soll dem Versicherungswert entsprechen.
Die Versicherungssumme erhéht sich um einen Vorsorgebetrag von 20 %.
3. Dynamische Anpassung der Hausratversicherungssumme und des Beitrags
Die Versicherungssumme erhoht oder vermindert sich mit Beginn eines jeden Versicherungsjahres entsprechend dem Prozent-
satz, um den sich der Preisindex fur "Verbrauchs- und Gebrauchsguter ohne Nahrungsmittel und ohne die normalerweise nicht
in der Wohnung gelagerten Guter - aus dem Verbraucherpreisindex fiir Deutschland (VPI) - im vergangenen Kalenderjahr ge-
genuber dem davorliegen- den Kalenderjahr veréndert hat. Mal3gebend ist der vom Statistischen Bundesamt jeweils fir den
Monat September ver6ffentlichte Index.
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Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten Stelle nach dem Komma bertiicksichtigt.
Die neue Versicherungssumme wird auf volle 100 Euro aufgerundet und dem Versicherungsnehmer bekanntgegeben.
Der Beitrag wird aus der neuen Versicherungssumme berechnet.

Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung Uber die neue Versicherungssumme kann der Versicherungsnehmer der
Anpassung durch Erklarung in Textform* widersprechen. Zur Wahrung der Frist gentigt die rechtzeitige Absendung. Damit wird
die Anpassung nicht wirksam.

§ 12 Anpassung des Beitrags

1.

Grundsatz

Der Beitrag, auch soweit er fur erweiterten Versicherungsschutz vereinbart ist, kann zu Beginn eines jeden Versicherungsjah-
res nach MaRRgabe der nachfolgenden Regelungen zur Anpassung des Beitragssatzes steigen oder sinken.

Beitragsanpassungsklausel

a)  Der Versicherer kann den Beitrag pro Tausend Euro Versicherungssumme fur bestehende Versicherungsvertrage, auch
soweit sie flr erweiterten Versicherungsschutz vereinbart ist (Beitragssatz), mit Wirkung von Beginn der nachsten Versi-
cherungsperiode an erhéhen. Dabei darf der gednderte Beiragsatz den im Zeitpunkt der Anderung geltenden Tarifbei-
tragssatz nicht Gbersteigen.

b) Erhoht sich der Beitrag aufgrund einer Anpassungsregelung, ohne dass sich der Umfang des Versicherungsschutzes an-
dert, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des
Versicherer mit sofortiger Wirkung, frihestens jedoch zu dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Erhdhung kiindigen.
Die Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer spétestens einen Monat vor dem Wirksamwerden der Beitragserhéhung
zugehen.

Das Gleiche gilt, wenn der Umfang des Versicherungsschutzes aufgrund einer Anpassungsregelung vermindert wird, oh-
ne dass der Beitrag herabgesetzt wird.

Eine Erhdhung der Versicherungssteuer begriindet kein Kiindigungsrecht.

§ 13 Wohnungswechsel

1. Umzug in eine neue Wohnung
Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue Wohnung tber. Wahrend des
Wohnungswechsels besteht in beiden Wohnungen Versicherungsschutz, der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung
erlischt spatestens zwei Monate nach Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versicherte Sa-
chen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

2. Mehrere Wohnungen
Behalt der Versicherungsnehmer zusatzlich die bisherige Wohnung, geht der Versicherungsschutz nicht tiber, wenn er die alte
Wohnung weiterhin bewohnt (Doppelwohnsitz); fiir eine Ubergangszeit von zwei Monaten besteht Versicherungsschutz in bei-
den Wohnungen.

3. Umzug ins Ausland
Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, so geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue
Wohnung tber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens zwei Monate nach Umzugsbeginn.

4. Anzeige der neuen Wohnung
Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei Beginn des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der neuen Wohnflache*
in Quadratmetern in Textform* anzuzeigen.
Waren fiir die bisherige Wohnung besondere Sicherungen vereinbart, so ist dem Versicherer in Textform* mitzuteilen, ob ent-
sprechende Sicherungen in der neuen Wohnung vorhanden sind (siehe Gefahrerh6hung).
Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnflache* oder der Wert des Hausrates und wird der Versicherungsschutz
nicht entsprechend angepasst, kann dies zu einer Unterversicherung fuihren.

5. Festlegung des neuen Beitrags, Kindigungsrecht
Mit Umzugsbeginn gelten die am Ort der neuen Wohnung gliltigen Tarifbestimmungen des Versicherers.
Bei einer Erhdhung des Beitrages aufgrund veranderter Beitragssatze oder bei Erhéhung eines Selbstbehaltes kann der Versi-
cherungsnehmer den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung hat spatestens einen Monat nach Zugang der Mitteilung iber die Erh6-
hung zu erfolgen. Sie wird einen Monat nach Zugang wirksam. Die Kindigung ist in Textform* zu erkléaren.
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Der Versicherer kann bei Kiindigung durch den Versicherungsnehmer den Beitrag nur in der bisherigen Hohe zeitanteilig bis
zur Wirksamkeit der Kiindigung beanspruchen.

6. Aufgabe der gemeinsamen Wohnung eines Ehepaares

Zieht bei einer Trennung von Ehegatten der Versicherungsnehmer aus der Ehewohnung aus und bleibt der Ehegatte in der
bisherigen Ehewohnung zuriick, so gelten als Versicherungsort die neue Wohnung des Versicherungsnehmers und die bisheri-
ge Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach
der néchsten, auf den Auszug des Versicherungsnehmers folgenden Beitragsféalligkeit. Danach besteht Versicherungsschutz
nur noch in der neuen Wohnung des Versicherungsnehmers.

Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei einer Trennung von Ehegatten einer der Ehegatten aus der Ehewoh-
nung aus, so sind Versicherungsort (siehe Versicherungsort) die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des auszie-
henden Ehegatten. Dies gilt bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten
nach der nachsten, auf den Auszug des Ehegatten folgenden Beitragsfélligkeit. Danach erlischt der Versicherungsschutz fiir die
neue Wohnung.

Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt b) entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach der nachs-
ten, auf den Auszug der Ehegatten folgenden Beitragsfalligkeit erlischt der Versicherungsschutz fiir beide neuen Wohnungen.

7.  Aufgabe der gemeinsamen Wohnung einer eingetragenen Lebenspartnerschaft* oder einer ehedhnlichen Lebensge-
meinschaft

Abschnitt B § 13 Nr. 6 gilt entsprechend fur eheéhnliche Lebensgemeinschaften und eingetragene Lebenspartnerschaften*, so-
fern beide Partner am Versicherungsort gemeldet sind.

§ 14 Entschadigungsleistung

1. Entschadigungsleistung als Geldersatz
Ersetzt werden im Versicherungsfall bei

a)  zerstorten oder abhanden gekommenen Sachen der Versicherungswert (Abschnitt B § 11 Nr. 1) bei Eintritt des Versiche-
rungsfalles.

b) beschéadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten bei Eintritt des Versicherungsfalles zuzuglich einer durch die
Reparatur nicht auszugleichenden Wertminderung, hochstens jedoch der Versicherungswert (Abschnitt B § 11 Nr. 1) bei
Eintritt des Versicherungsfalles.

Wird durch den Schaden die Gebrauchsfahigkeit einer Sache nicht beeintrachtigt und ist dem Versicherungsnehmer die
Nutzung ohne Reparatur zumutbar (sogenannter Schénheitsschaden), so ist die Beeintrachtigung durch Zahlung des Be-
trages auszugleichen, der dem Minderwert entspricht.

2. Versicherte Kosten

Berechnungsgrundlage fiir die Entschadigung versicherter Kosten ist der Nachweis tatsachlich angefallener Kosten unter Be-
ricksichtigung der jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen.

3. Restwerte

Restwerte werden bei der Entschadigungsberechnung angerechnet.
4. Mehrwertsteuer

Die Mehrwertsteuer ist erstattungsfahig, wenn

a) der Versicherungsnehmer nicht vorsteuerabzugsberechtigt ist und

b)  soweit die Mehrwertsteuer bei Reparatur oder bei Ersatzbeschaffung tatsachlich angefallen ist.
5. Gesamtentschadigung

Die Entschadigung fir versicherte Sachen einschlieBlich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf die vereinbarte Versi-
cherungssumme einschlief3lich VVorsorgebetrag begrenzt.

6. Feststellung und Berechnung einer Unterversicherung
a) Allgemein

Ist die Versicherungssumme im Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als der Versicherungswert der versicherten
Sachen (Unterversicherung) und ist kein Unterversicherungsverzicht vereinbart bzw. dieser nachtréaglich entfallen, wer-
den

] die Entschadigung geman Abschnitt B § 14 Nr. 1
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[ ] die versicherten Kosten gemaR Abschnitt B § 10

in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert nach folgender Berechnungsformel gekdrzt:

Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den Versicherungswert.
b) Unterversicherungsberechnung bei Absicherung von Glasbruchschéden

Abweichend von Abschnitt B § 14 Nr. 6 a) liegt eine Unterversicherung bei der Absicherung von Glasbruchschéden vor,
wenn bei Eintritt des Versicherungsfalls die Angaben zur Wohnflache* der versicherten Wohnung von der tatsachlich vor-
handenen Wohnflache* abweichen.

In diesem Fall wird

[ ] die Entschadigung gemanl Abschnitt B § 14 Nr. 1
] die versicherten Kosten geméaf Abschnitt B § 10

in dem Verhaltnis der zuletzt vereinbarten Wohnflache* zu der tatsachlichen Wohnflache* nach folgender Berechnungs-
formel gekurzt:

Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der im Versicherungsschein angegebenen Wohnflache*dividiert durch
die tatséchlich vorhandene Wohnflache*

§ 15 Entschéadigungsgrenzen fur Wertsachen, Wertschutzschréanke
1. Versicherte Wertsachen sind
a) Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage (z. B. Chipkarte),
b)  Urkunden einschlie3lich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere,
c) Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin,
d) Pelze, handgeknipfte Teppiche und Gobelins sowie Kunstgegensténde (z. B. Gemélde, Collagen, Zeichnungen, Graphi-
ken und Plastiken) sowie nicht in cc) genannte Sachen aus Silber,
e)  Antiquitaten (Sachen, die Uber 100 Jahre alt sind), jedoch mit Ausnahme von Mébelstticken.
2. Die Entschadigung fur Wertsachen unterliegt einer besonderen Entschadigungsgrenze. Sie betragt je Versicherungsfall 30 %
der Versicherungssumme, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.
3. Fur Wertsachen, die sich zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles aul3erhalb eines anerkannten und verschlossenen Wert-
schutzschrankes (siehe Abschnitt B § 15 Nr. 4) befunden haben, ist die Entschadigung je Versicherungsfall begrenzt auf
a)  3.000 Euro fur Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage mit Ausnahme von Miinzen, deren Versicherungswert den
Nennbetrag Ubersteigt, hochstens auf den vereinbarten Betrag,
b)  25.000 Euro insgesamt fur Urkunden einschlie3lich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere, hchstens auf den vereinbar-
ten Betrag,
c) 30.000 Euro insgesamt fir Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen
aus Gold und Platin, hochstens auf den vereinbarten Betrag.
4. Wertschutzschranke im Sinne von Abschnitt B § 15 Nr. 3 sind Sicherheitsbehaltnisse, die
[ ] durch die VdS Schadenverhitung GmbH oder durch eine gleichermaRen qualifizierte Priifstelle anerkannt sind
und
] als freistehende Wertschutzschranke ein Mindestgewicht von 200 kg aufweisen oder bei geringerem Gewicht nach den
Vorschriften des Herstellers fachmannisch verankert oder in der Wand oder im FuBboden biindig eingelassen sind (Ein-
mauerschrank).
8§ 16 Zahlung und Verzinsung der Entschadigungsleistung
1. Falligkeit der Entschadigung
Die Entschadigung wird féllig, wenn die Feststellungen des Versicherers zum Grunde und zur Héhe des Anspruchs abge-
schlossen sind.
Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen,
der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.
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2. Verzinsung
Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschadigung ist - soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird - seit Anzeige
des Schadens zu verzinsen.

b)  Der Zinssatz liegt 1 % unter dem jeweiligen Basiszinssatz des Birgerlichen Gesetzbuches (§ 247 BGB), mindestens je-
doch bei 4 % und hdchstens bei 6 % Zinsen pro Jahr.

c) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung féllig.
3. Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemaf Abschnitt B § 16 Nr. 1 und 2 a) ist der Zeitraum nicht zu berlicksichtigen, in dem infolge
Verschuldens des Versicherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

4. Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange
a)  Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen;
b)  ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus An-
lass dieses Versicherungsfalles noch lauft.
§ 17 Sachverstandigenverfahren

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles verlangen, dass die Hohe des Schadens in einem Sachver-
standigenverfahren festgestellt wird. Ein solches Sachverstéandigenverfahren kdnnen Versicherer und Versicherungsnehmer auch
gemeinsam vereinbaren.

Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere Feststellungen zum Versicherungsfall ausgedehnt werden.
1. Fir das Sachverstandigenverfahren gilt:

a) Jede Partei hat in Textform* einen Sachverstandigen zu benennen. Eine Partei, die ihren Sachverstandigen benannt hat,
kann die andere unter Angabe des von ihr genannten Sachversténdigen in Textform* auffordern, den zweiten Sachver-
standigen zu benennen. Wird der zweite Sachverstandige nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Aufforde-
rung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei durch das fur den Schadenort zusténdige Amtsgericht ernennen las-
sen. In der Aufforderung durch den Versicherer ist der Versicherungsnehmer auf diese Folge hinzuweisen.

b)  Der Versicherer darf als Sachverstandigen keine Person benennen, die Mitbewerber des Versicherungsnehmers ist oder
mit ihm in dauernder Geschéftsverbindung steht; ferner keine Person, die bei Mitbewerbern oder Geschéftspartnern an-
gestellt ist oder mit ihnen in einem ahnlichen Verhéltnis steht.

c) Beide Sachverstéandige benennen in Textform* vor Beginn ihrer Feststellungen einen dritten Sachverstandigen als Ob-
mann. Die Regelung unter b) gilt entsprechend fiir die Benennung eines Obmannes durch die Sachverstandigen. Einigen
sich die Sachverstandigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer Partei durch das fir den Schadenort zustandige
Amtsgericht ernannt.

2. Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthalten:

a) ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, zerstérten und beschadigten versicherten Sachen sowie deren nach dem
Versicherungsvertrag in Frage kommenden Versicherungswerte zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles;

b)  die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten;

c) die Restwerte, der vom Schaden betroffenen Sachen;

d) die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten;

e) den Wert der nicht vom Schaden betroffenen versicherten Sachen, wenn kein Unterversicherungsverzicht gegeben ist.

3. Der Sachverstandige Ubermittelt seine Feststellungen beiden Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der Sach-
verstandigen voneinander ab, so ubergibt der Versicherer sie unverziiglich dem Obmann. Dieser entscheidet tiber die streitig
gebliebenen Punkte innerhalb der durch die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und Ubermittelt seine
Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind fiir die Vertragsparteien verbindlich, wenn nicht nachgewie-
sen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Aufgrund dieser verbindlichen Feststellungen be-
rechnet der Versicherer die Entschadigung.
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Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die Sachverstéan-
digen die Feststellung nicht treffen kénnen oder wollen oder sie verzogern.

4. Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmannes
tragen beide Parteien je zur Halfte.

5. Durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenheiten des Versicherungsnehmers nicht bertihrt.

§ 18 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit des Versicherungsnehmers vor und nach dem Versiche-
rungsfall (Sicherheitsvorschriften)

Als vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit hat der Versicherungsnehmer in der kalten Jahreszeit die Wohnung (Abschnitt B
§ 8 Nr. 3) zu beheizen und dies genugend haufig zu kontrollieren oder alle wasserfiihrenden Anlagen und Einrichtungen abzusperren,
zu entleeren und entleert zu halten.

Soweit die Versicherung von weiteren Naturgefahren (Elementargefahren) geméan Abschnitt B § 6 vereinbart ist, hat der Versiche-
rungsnehmer alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen gegen Elementarschaden zu treffen. Insbesondere sind — sofern
zumutbar — zur Vermeidung von Uberschwemmungsschaden, wasserfiinrende Anlagen auf dem Versicherungsgrundstiick freizuhal-
ten und Ruckstausicherungen gemaf der jeweils geltenden Landesbauordnung stets funktionsbereit zu halten.

Soweit die Versicherung von Glasbruchschaden gemafd Abschnitt B § 7 vereinbart ist, hat der Versicherungsnehmer dafiir zu sorgen,
dass die versicherten Sachen fachméannisch nach den anerkannten Regeln der Technik erstellt und eingebaut sind.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Sicherheitsvorschrift bzw. Obliegenheit, ist der Versicherer unter den in Abschnitt B § 26
beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.
§ 19 Besondere gefahrerhdhende Umstéande
1. Eine anzeigepflichtige Gefahrerhdhung (Abschnitt B § 27) kann insbesondere dann vorliegen, wenn
a)  sich ein Umstand andert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,
b)  sich anlésslich eines Wohnungswechsels (Abschnitt B § 13) ein Umstand &ndert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,

c) die ansonsten standig bewohnte Wohnung langer als 90 Tage oder Uber eine fir den Einzelfall vereinbarte langere Frist
hinaus unbewohnt bleibt und auch nicht beaufsichtigt wird; beaufsichtigt ist eine Wohnung nur dann, wenn sich wahrend
der Nacht eine dazu berechtigte volljahrige Person darin auf- halt,

d) vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in nicht gebrauchsfahigem Zustand sind. Das gilt auch bei einem
Wohnungswechsel (Abschnitt B § 13).

2. Die Aufstellung eines Gerustes am Versicherungsort stellt nur dann eine anzuzeigende Gefahrerhdhung dar, soweit Versiche-
rungsschutz gegen Glasbruchschaden gemaR Abschnitt B § 7 vereinbart wurde. Wahrend der Gefahrerhérung durch Aufstel-
lung eines Gerlstes sind alle Fenster und Turen verschlossen zu halten und Sicherungseinrichtungen zu betatigen.

§ 20 Wiederherbeigeschaffte Sachen
1. Anzeigepflicht

Wird der Verbleib abhanden gekommener Sachen ermittelt, hat der Versicherungsnehmer oder der Versicherer dies nach
Kenntniserlangung unverziiglich dem Vertragspartner in Textform* anzuzeigen.

2. Wiedererhalt vor Zahlung der Entschadigung

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, bevor die volle Entschéadigung
fur diese Sache gezahlt worden ist, so behélt er den Anspruch auf die Entschédigung, falls er die Sache innerhalb von zwei
Wochen dem Versicherer zur Verfligung stellt. Andernfalls ist eine fiir diese Sache gewahrte Entschadigung zuriickzugeben.

3.  Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fiir diese Sache
eine Entschéadigung in voller Hohe ihres Versicherungswertes gezahlt worden ist, so hat der Versicherungsnehmer die
Entschédigung zurlickzuzahlen oder die Sache dem Versicherer zur Verfigung zu stellen. Der Versicherungsnehmer hat
dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers auszu-
Uiben; nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf den Versicherer tber.

b)  Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fiir diese Sache
eine Entschadigung gezahlt worden ist, die bedingungsgemaf geringer als der Versicherungswert ist, so kann der Versi-
cherungsnehmer die Sache behalten und muss sodann die Entschadigung zuriickzahlen. Erklart er sich hierzu innerhalb
von zwei Wochen nach Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers nicht bereit, so hat der Versiche-
rungsnehmer die Sache im Einvernehmen mit dem Versicherer ¢ffentlich meistbietend verkaufen zu lassen. Von dem Er-
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16s abzuglich der Verkaufskosten erhalt der Versicherer den Anteil, welcher der von ihm geleisteten bedingungsgeméafien
Entschédigung entspricht.

4. Beschadigte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kann der Versicherungsnehmer die bedingungsgeméfe Entschadigung
in Hohe der Reparaturkosten auch dann verlangen oder behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Abschnitt B § 20 Nr. 2
oder Abschnitt B § 20 Nr. 3 bei ihm verbleiben.

5. Gleichstellung

Dem Besitz einer zuriickerlangten Sache steht es gleich, wenn der Versicherungsnehmer die Mdglichkeit hat, sich den Besitz
wieder zu verschaffen.

6. Ubertragung der Rechte

Hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer zuriickerlangte Sachen zur Verfugung zu stellen, so hat er dem Versicherer
den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu uUbertragen, die ihm mit Bezug auf diese Sachen zustehen.

7. Riickabwicklung bei kraftlos erklarten Wertpapieren
Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fur kraftlos erklart worden, so hat der Versicherungsnehmer die gleichen Rech-
te und Pflichten, wie wenn er das Wertpapier zuriickerlangt hatte. Jedoch kann der Versicherungsnehmer die Entschadigung
behalten, soweit ihm durch Verzdgerung falliger Leistungen aus den Wertpapieren ein Zinsverlust entstanden ist.

§ 21 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters

1. Anzeigepflicht

Der Versicherungsnehmer oder sein Bevollmé&chtigter hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm
bekannten Gefahrumsténde anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform* gefragt hat und die fir den Entschluss des
Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieBen.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsan-
nahme der Versicherer Fragen im Sinne des Abschnitt B § 21 Nr. 1 Absatz 1 stellt.

Wird der Vertrag von einem Bevollmachtigten oder einem Vertreter des Versicherungsnehmers ohne Vertretungsvollmacht ge-
schlossen und kennt dieser den gefahrerheblichen Umstand, muss sich der Versicherungsnehmer so behandeln lassen, als
hatte er selbst davon Kenntnis gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

2. Rucktritt
a) Voraussetzungen und Ausiibung des Rucktrittes

Unvollstéandige und unrichtige Angaben zu den gefahrerheblichen Umstanden berechtigen den Versicherer, vom Versi-
cherungsvertrag zuriickzutreten.

Der Versicherer muss sein Ruicktrittsrecht innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen.

Dabei sind die Umsténde anzugeben, auf die sich die Erklarung stitzt. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem der
Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht, die sein Riicktrittsrecht begriindet, Kenntnis erlangt.

Der Riicktritt erfolgt durch Erklarung gegeniiber dem Versicherungsnehmer.
b)  Ausschluss des Rucktrittsrechtes

Der Versicherer kann sich auf das Rucktrittsrecht nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die
Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Der Versicherer hat kein Rucktrittsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die unrichtigen oder unvoll-
standigen Angaben weder vorsatzlich noch grob fahrlassig gemacht wurden. Das Rucktrittsrecht besteht nicht bei grob
fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer dem Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte.

c) Folgen des Riucktrittes
Im Fall des Riicktrittes besteht kein Versicherungsschutz.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles zuriick, darf er den Versicherungsschutz nicht versagen, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass der unvollstandig oder unrichtig angezeigte Umstand weder fiir den Eintritt
des Versicherungsfalles noch fur die Feststellung oder den Umfang der Leistung urséchlich war. Auch in diesem Fall be-
steht aber kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt hat.

© Konzept & Marketing GmbH, Verbraucherinformationen, Midema Top-Schutz, HR, 02/2018, Vers. 1.00 Seite 23 von 36



Versicherungsbedingungen

Dem Versicherer steht der Teil des Beitrages zu, der der bis zum Wirksamwerden der Rucktrittserklarung abgelaufenen
Vertragszeit entspricht.

Kiindigung oder riickwirkende Vertragsanpassung

Ist das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil die Verletzung der Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch auf
grober Fahrléassigkeit beruhte, kann der Versicherer den Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
schriftlich kiindigen. Dabei sind die Umstéande anzugeben, auf die sich die Erklarung stiitzt. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt,
zu dem der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht Kenntnis erlangt hat.

Der Versicherer kann sich nicht auf das Kiindigungsrecht wegen Anzeigepflichtverletzung berufen, wenn der Versicherer den
nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Das Kindigungsrecht ist auch ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte.

Kann der Versicherer nicht zurticktreten oder kiindigen, weil er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde,
aber zu anderen Bedingungen geschlossen hatte, werden die anderen Bedingungen auf sein Verlangen riickwirkend Vertrags-
bestandteil. Hat der Versicherungsnehmer die Pflichtverletzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedingungen ab der
laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Der Versicherer muss die Vertragsanpassung innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Dabei hat der Versicherer die
Umsténde anzugeben, auf die er seine Erklarung stitzt. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die ihn zur Vertragsanpassung berechtigt, Kenntnis erlangt.

Der Versicherer kann sich nicht auf eine Vertragsanpassung berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die
Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Erhoéht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlie3t der Versicherer die Gefahrabsicherung
fur den nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers fristlos kiindigen.

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung tber Gefahrumstéande anzufechten, bleibt unberihrt. Im
Fall der Anfechtung steht dem Versicherer der Teil des Beitrages zu, der der bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserkl&-
rung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

§ 22 Versicherungsdauer, Vertragsverlangerung, Kiindigung

1.

Die Daten fir das Inkrafttreten und die Beendigung der Versicherung sind dem Versicherungsschein zu entnehmen. Der Ver-
trag beginnt und endet um 12.00 Uhr mittags.

Um eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes zu vermeiden, beginnt der Versicherungsschutz abweichend von den
Angaben im Versicherungsschein nicht um 12 Uhr, sondern bereits um 0 Uhr, falls die Vorversicherung um 24 Uhr des Vorta-
ges endet.

Der Versicherungsschutz beginnt mit der rechtzeitigen Zahlung des ersten Beitrages, jedoch nicht vor dem im Versicherungs-
schein festgesetzten Zeitpunkt.

Die Kuindigung muss dem Versicherer spéatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.

Betragt die Versicherungsdauer mindestens ein Jahr, verlangert sich der Versicherungsvertrag jeweils um ein Jahr, wenn er
nicht spatestens drei Monate vor Ablauf durch eine Partei schriftlich gektindigt wird und die Kiindigung zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehe-
nen Zeitpunkt.

Ist eine Versicherungsdauer von mindestens drei Jahren vereinbart, kann der Versicherungsvertrag friihestens zum Ablauf des
dritten Versicherungsjahres durch eine Partei schriftlich gekiindigt werden. Die Kiindigung muss bis spatestens drei Monate vor
Ablauf des dritten Versicherungsjahres der anderen Partei zugegangen sein.

Die Kundigung eines von mehreren Midema -Vertragen beriihrt die Wirksamkeit der anderen Midema-Vertrage nicht. Sowohl
der Versicherungsnehmer als auch K&M ist berechtigt, Kiindigungen von zuschlagspflichtigen Risiken mit einer Frist von drei
Monaten vorzunehmen.

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles ist sowohl der Versicherungsnehmer als auch K&M berechtigt, den Versicherungs-
vertrag oder einzelne zuschlagspflichtige Risiken zu kiindigen. Die Kiindigung ist schriftlich zu erklaren. Sie muss spatestens
einen Monat nach Auszahlung der Entschadigung zugehen. Das Kundigungsrecht besteht auch, wenn die Entschadigung ab-
gelehnt wird, jedoch nicht, wenn diese Ablehnung aufgrund eines in diesen Bedingungen genannten Ausschlusses zustande
kam.
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Die Kundigung wird einen Monat nach ihrem Zugang wirksam. Der Versicherungsnehmer kann bestimmen, dass seine Kundi-
gung sofort oder zu einem anderen Zeitpunkt wirksam wird, jedoch spéatestens zum Schluss des laufenden Versicherungsjah-
res. Wird der Versicherungsvertrag gekiindigt, so hat K&M fiir den Versicherer den anteiligen Beitrag flir das restliche Versiche-
rungsjahr zurtickzuzahlen.

7. Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versi-
cherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt. Als Wegfall des versicherten Interesses gilt die vollstandige und dauerhafte
Auflésung des versicherten Hausrates

] nach Aufnahme des Versicherungsnehmers in eine stationéare Pflegeeinrichtung,
] nach Aufgabe einer Zweit- oder Ferienwohnung. Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versicherten Interesses.

8. Das Versicherungsverhéltnis endet bei Tod des Versicherungsnehmers zum Zeitpunkt der Kenntniserlangung des Versicherers
Uber die vollstandige und dauerhafte Haushaltsauflosung, spatestens jedoch zwei Monate nach dem Tod des Versicherungs-
nehmers, wenn nicht bis zu diesem Zeitpunkt ein Erbe die Wohnung in derselben Weise nutzt wie der verstorbene Versiche-
rungsnehmer.

§ 23 Beitragszahlung, Falligkeit

1. Die Beitrage werden von K&M zur jeweiligen Falligkeit grundsatzlich per Lastschrift eingezogen. Der Entzug der Einzugser-
méchtigung stellt fur K&M einen wichtigen Grund dar, das Versicherungsverhéltnis mit sofortiger Wirkung oder zur néchsten
Beitragsfélligkeit zu kiindigen.

2. Der erste oder einmalige Beitrag wird — wenn nichts anderes vereinbart ist — unverziglich nach Ablauf von zwei Wochen nach
Zugang des Versicherungsscheines féllig.

Ist die Zahlung des Jahresbeitrages in Raten vereinbart, gilt als erster Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbeitrages.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren Zeitpunkt, be-
ginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt, sofern der Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Text-
form* oder einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge aufmerksam gemacht wurde. Das gilt nicht,
wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, kann K&M vom Vertrag zurlicktreten, solange der Beitrag
nicht gezahlt ist. K&M kann nicht zurlicktreten, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

3. Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt fallig. Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der
Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er die verspéatete Zahlung nicht zu vertreten hat.

K&M wird den Versicherungsnehmer in Textform* auf dessen Kosten zur Zahlung auffordern und ihm eine Zahlungsfrist von
mindestens zwei Wochen setzen. Die Fristsetzung ist nur wirksam, wenn die riickstandigen Betréage des Beitrages sowie die
Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angegeben sind, die mit dem Fristablauf verbunden sind.

K&M ist berechtigt, Ersatz des ihr durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.
Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug,

[ ] besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz,
[ ] kann K&M den Vertrag kiindigen, wenn K&M den Versicherungsnehmer mit der Zahlungsaufforderung nach Abschnitt B
§ 23 Nr. 3 darauf hingewiesen hat.

Hat K&M gekiindigt und zahlt der Versicherungsnehmer danach innerhalb eines Monats den angemahnten Beitrag, besteht der
Vertrag fort. Flr Versicherungsfalle, die zwischen dem Zugang der Kiindigung und der Zahlung eingetreten sind, besteht je-
doch kein Versicherungsschutz.

4. Ist die Zahlung des Jahresbeitrages in Raten vereinbart, sind die noch ausstehenden Raten sofort féllig, wenn der Versiche-
rungsnehmer mit der Zahlung einer Rate in Verzug ist.

Ferner kann K&M fiir die Zukunft jahrliche Beitragszahlung verlangen.

5. Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat K&M, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil des
Beitrages, der der abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

6. Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrages verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei Beginn der Ver-
sicherung nicht bzw. nicht mehr besteht; dies gilt auch, wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fur ein kiinftiges Unter-
nehmen oder fur ein anderes kinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. K&M kann jedoch eine angemessene Ge-
schaftsgebuhr verlangen.

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, steht K&M der Beitrag zu, den K&M héatte beanspru-
chen kdnnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem K&M vom Wegfall des Interes-
ses Kenntnis erlangt hat.
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Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermdégensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig; dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er
von den die Nichtigkeit begrindenden Umsténden Kenntnis erlangt.

§ 24 Beitragsbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit

Die nachstehend aufgefuihrten Bestimmungen gelten nur dann, wenn die Voraussetzungen gemaf Abschnitt B § 24 Nr. 1 und Ab-
schnitt B § 24 Nr. 2 erfullt sind.

1. Sofern der Versicherungsnehmer seinen Wohnsitz und dauernden Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland hat, erfolgt fir
den Fall unverschuldeter Arbeitslosigkeit im Sinne des Arbeitsforderungsrechtes fir maximal sechs Monate eine Befreiung von
der Beitragszahlung bei unverandertem Versicherungsschutz. Voraussetzung ist, dass die Arbeitslosigkeit frihestens sechs
Monate nach Vertragsbeginn eingetreten ist (Wartezeit), es sich um eine Arbeitslosigkeit von mindestens sechs Wochen han-
delt und der Vertrag noch nicht gekiindigt wurde.

2. Der Anspruch auf Beitragsbefreiung setzt des Weiteren voraus, dass der Arbeitnehmer vor Eintritt der Arbeitslosigkeit mindes-
tens 18 Monate ununterbrochen in einem sozialversicherungspflichtigen, ungekundigten und nicht befristeten Arbeitsverhéltnis
mit einer Arbeitszeit von mindestens 15 Wochenstunden stand und das 55. Lebensjahr noch nicht vollendet hat. Ein Anspruch
auf Beitragsbefreiung besteht nicht, wenn der Versicherungsnehmer als freiwillig Wehrdienstleistender, freiwillig Dienstleisten-
der, Auszubildender, Mitarbeiter eines Saison- oder Kampagnebetriebes, bei seinem Ehegatten oder einem in direkter Linie
Verwandten beschaftigt war. Ebenfalls kein Anspruch auf Beitragsbefreiung besteht, wenn bei Versicherungsbeginn bereits ein
Kiindigungsschutzverfahren rechtshangig oder eine Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses ausgesprochen war. Der Anspruch auf
Beitragsbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit entsteht wieder, wenn nach Abschluss des Kiindigungsschutzverfahrens
bzw. nach Beendigung des gekiindigten Arbeitsverhéltnisses die Voraussetzungen gemaf Abschnitt B § 24 Nr. 2 Satz 1 erneut
erfillt sind.

3. Das Vorliegen der in Abschnitt B § 24 Nr. 1 und Abschnitt B § 24 Nr. 2 genannten Voraussetzungen muss durch entsprechende
Bescheinigungen des zustandigen Arbeitsamtes und des Arbeitgebers nachgewiesen werden.

4. Mehrfache Arbeitslosigkeit ist versichert. Im Falle wiederholter Arbeitslosigkeit muss der Versicherungsnehmer vor Beginn der
erneuten Arbeitslosigkeit die Voraussetzungen gemafl Abschnitt B § 24 Nr. 2 erfillt haben.

5. Der Anspruch auf Beitragsbefreiung ist unverziiglich nach Eintritt der Arbeitslosigkeit schriftlich vom Versicherungsnehmer
geltend zu machen. Bei Vorliegen aller Voraussetzungen beginnt die Beitragsbefreiung mit dem auf den Eintritt der Arbeitslo-
sigkeit folgenden Kalendermonat, friihestens jedoch mit Eingang der schriftlichen Anzeige der Arbeitslosigkeit bei K&M. Der
Beginn der Beitragsbefreiung wird schriftlich bestatigt. Bis dahin sind die Versicherungsbeitrdge bedingungsgemaf zu entrich-
ten; Uberzahlte Beitrage werden mit zu diesem Zeitpunkt offenen Posten verrechnet.

6. Uber das Ende der Arbeitslosigkeit muss der Versicherungsnehmer K&M unverziiglich schriftlich informieren. Er ist verpflichtet,
K&M jederzeit auf Anforderung Nachweise Uber die Fortdauer der Arbeitslosigkeit vorzulegen. Die Beitragsbefreiung tritt mit
Ende des Kalendermonates, in dem K&M die Nachweise angefordert hat, au3er Kraft, wenn K&M in einem solchen Fall die
Fortdauer der Arbeitslosigkeit nicht innerhalb von zwei Wochen nachgewiesen wird.

8§ 25 Versichererwechsel

K&M ist berechtigt, das auf der Grundlage dieses Vertrages versicherte Risiko jederzeit im Namen des Versicherungsnehmers bei
einem anderen Versicherer als Risikotrager in Deckung zu nehmen und/oder weitere Versicherer zu beteiligen. Macht K&M von
diesem Recht Gebrauch, so wird der Versicherungsnehmer unverziglich dartber informiert, bei wem er von nun an seine vertragli-
chen Rechte geltend machen kann. Der Wechsel des Versicherers 18st kein Sonderkiindigungsrecht aus.
§ 26 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles zu erfillen hat, sind:
a) die Einhaltung aller gesetzlichen, behérdlichen sowie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften

b)  die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenheiten.

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsétzlich oder grob fahrlassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des Versicherungsfalles
gegenliber dem Versicherer zu erfillen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats, nachdem er von der Verletzung
Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.

Das Kundigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er die Obliegenheit
weder vorsatzlich noch grobfahrléassig verletzt hat.

2. Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls
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a) nach Mdglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen;

b)  dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat, unverzuglich - ggf. auch mindlich oder
telefonisch - anzuzeigen;

c) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung - ggf. auch miindlich oder telefonisch - einzuholen,
wenn die Umsténde dies gestatten;

d)  Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fiir ihn zumutbar, zu befolgen. Erteilen mehrere
an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach
pflichtgemé&aRem Ermessen zu handeln;

e)  Schéaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziglich der Polizei anzuzeigen;
f) dem Versicherer und der Polizei unverzuglich ein Verzeichnis der abhanden gekommenen Sachen einzureichen;

g) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch den Versi-
cherer freigegeben worden sind. Sind Veranderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvollziehbar zu dokumen-
tieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den Versicherer aufzubewahren;

h)  soweit moglich dem Versicherer unverziiglich jede Auskunft - auf Verlangen in Textform*- zu erteilen, die zur Feststellung
des Versicherungsfalles oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist sowie jede Untersu-
chung tber Ursache und Héhe des Schadens und tUber den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten;

i) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet wer- den kann;

) fur zerstorte oder abhanden gekommene Wertpapiere oder sonstige aufgebotsfahige Urkunden unverzuglich das Aufge-
botsverfahren einzuleiten und etwaige sonstige Rechte zu wahren, insbesondere abhanden gekommene Sparbiicher und
andere sperrfahige Urkunden unverziglich sperren zu lassen.

Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegenheiten geman Ab-
schnitt B 8 26 Nr. 2 ebenfalls zu erfillen - soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Umstanden méglich ist.

3. Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

a)  Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit aus diesem Vertrag, die er vor Eintritt des Versicherungsfalles zu er-
fullen hat, kann der Versicherer den Vertrag innerhalb eines Monats ab Kenntnis von der Obliegenheitsverletzung fristlos
kiindigen. Der Versicherer hat kein Kiindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Obliegenheits-
verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrléassigkeit beruhte.

b)  Wird eine Obliegenheit aus diesem Vertrag vorsétzlich verletzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen Versicherungs-
schutz. Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Der vollstéandige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den Versi-
cherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform* auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hat, bleibt der Versiche-
rungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Ob-
liegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang
der dem Versicherer obliegenden Leistung ursachlich war. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegen-
heit arglistig verletzt hat.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhéngig davon, ob der Versicherer ein ihm nach Abschnitt B § 26 Nr. 3 zu-
stehendes Kiindigungsrecht ausiibt.

c) In Erweiterung der vorstehenden Bedingungen bleibt der Versicherungsschutz bei versehentlicher Obliegenheitsverlet-
zung in vollem Umfang bestehen, wenn die Erfiillung der Obliegenheit bei Erkennen unverziiglich nachgeholt wurde
(Versehensklausel).

§ 27 Gefahrerhdhung
1. Begriff der Gefahrerhéhung

Eine Gefahrerhéhung liegt vor, wenn nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die tatséchlich vorhande-
nen Umsténde so verandert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergroRerung des Schadens oder die
ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher wird.

Eine Gefahrerhéhung kann insbesondere - aber nicht nur - vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand &ndert nach
dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat.
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Eine Gefahrerhéhung liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umstéanden als mitversi-
chert gelten soll.

2. Pflichten des Versicherungsnehmers

a) Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Versicherers kei-
ne Gefahrerhéhung vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

b)  Erkennt der Versicherungsnehmer nachtréglich, dass er ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine Gefahrerhé-
hung vorgenommen oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverzuglich anzeigen.

c) Eine Gefahrerhthung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung unabhéangig von seinem Willen eintritt, muss der Versi-
cherungsnehmer dem Versicherer unverziglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

3. Kiindigung oder Vertragsanpassung durch den Versicherer

a)  Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach Abschnitt B § 27 Nr. 2 a) vorsétzlich oder grob fahrléssig,
kann der Versicherer den Vertrag fristlos kiindigen. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrléassigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerh6hung in den Féallen nach Abschnitt B § 27 Nr. 2 b) und Abschnitt B § 27 Nr. 2 ¢)
bekannt, kann er den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

b)  Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhdhung eine seinen Geschaftsgrundséatzen ent-
sprechend erhdhten Beitrag verlangen oder die Absicherung der erhdhten Gefahr ausschlieRen.

Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als 10 % oder schlie3t der Versicherer die Absicherung
der erhéhten Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mittei-
lung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsneh-
mer auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

4, Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach Abschnitt B § 27 Nr. 3 erléschen, wenn diese nicht
innerhalb eines Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerhthung ausgetibt werden oder wenn der Zustand wie-
derhergestellt ist, der vor der Gefahrerh6hung bestanden hat.

5. Leistungsfreiheit wegen Gefahrerh6hung

Tritt nach einer Gefahrerh6hung der Versicherungsfall ein, so ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versi-
cherungsnehmer seine Pflichten nach Abschnitt B § 27 Nr. 2 a) vorsatzlich verletzt hat. Verletzt der Versicherungsnehmer diese
Pflichten grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhéltnis zu kurzen, das der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrléassigkeit hat der Versicherungs-
nehmer zu beweisen.

Nach einer Gefahrerhdéhung nach Abschnitt B § 27 Nr. 2 b) und Abschnitt B 8 27 Nr. 2 ¢) ist der Versicherer fiir einen Versiche-
rungsfall, der spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein
mussen, leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsétzlich verletzt hat. Hat der Versicherungsneh-
mer seine Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt Abschnitt B § 27 Nr. 5 Absatz 1 Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungs-
pflicht des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahrerhéhung zu dem Zeitpunkt, zu dem er die Anzeige hatte zuge-
gangen sein missen, bekannt war.

Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,

] soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Gefahrerh6hung nicht urséchlich fir den Eintritt des Versicherungs-
falles oder den Umfang der Leistungspflicht war oder

[ ] wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und eine
Kiindigung nicht erfolgt war oder

] wenn der Versicherer statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhthung eine seinen Geschaftsgrundsatzen ent-
sprechende erhdhten Beitrag verlangt.

§ 28 Uberversicherung

1. Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kann sowohl der Versicherer als auch
der Versicherungsnehmer verlangen, dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versicherungssumme mit sofortiger Wir-
kung herabgesetzt wird. Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens, ist fiir die Hohe des Beitrages der Betrag mafl3gebend, den
der Versicherer berechnet haben wiirde, wenn der Vertrag von vornherein mit dem neuen Inhalt geschlossen worden ware.
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2. Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von
den die Nichtigkeit begriindenden Umsténden Kenntnis erlangt.

§ 29 Doppel- und Mehrfachversicherung

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert (sogenannte Doppel- oder Mehrfachversicherung), ist
verpflichtet, den Versicherern die andere Versicherung unverziiglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und die
Versicherungssumme anzugeben.

Im Falle der Doppel- und Mehrfachversicherung ergeben sich die Rechtsfolgen aus § 78 und § 79 des Versicherungsvertragsgeset-
zes (VVG).

§ 30 Versicherung fur fremde Rechnung
1. Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fiir das Interesse eines Dritten (Versicherten)
schliel3en. Die Ausiibung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag steht ausschlief3lich dem Versicherungsnehmer zu. Er ist
neben den Versicherten fiir die Erfullung der Obliegenheiten verantwortlich. Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versiche-
rungsschein besitzt.

2. Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der Versi-
cherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung des Versi-
cherungsnehmers verlangen.

3. Kenntnis und Verhalten

a)  Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versi-
cherung fir fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu beriicksichtigen. Soweit der Ver-
trag Interessen des Versicherungsnehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der Versicherungsnehmer fiir sein
Interesse das Verhalten und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte Reprasentant
des Versicherungsnehmers ist.

b)  Aufdie Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen worden ist o-
der ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht méglich oder nicht zumutbar war.

c)  Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag des
Versicherten geschlossen und den Versicherer nicht dartiber informiert hat.

§ 31 Bedingungsgarantien
1. Mindeststandards des Gesamtverbands der deutschen Versicherungswirtschaft

Es wird garantiert, dass die vorliegenden Versicherungsbedingungen hinsichtlich des Umfanges des Versicherungsschutzes
unter Einbeziehung aller optionaler und mitversicherten Risiken ausschlie3lich zu Ihrem Vorteil von den durch den Gesamtver-
band der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) empfohlenen Hausratbedingungen und den dazugehdérigen Klauseln — je-
weils aktueller Stand — abweichen.

Kunftige Verbesserungen des Umfanges des Versicherungsschutzes der empfohlenen Musterbedingungen, die tber den Um-
fang der vorliegenden Bedingungen hinausgehen, gelten automatisch fiir diesen Vertrag.

Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) ist die Interessenvertretung der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft und gibt regelméaRig neue Musterbedingungen heraus, die branchenweit als Mindeststandard angesehen werden. In
der Praxis kommt es hierbei aber immer wieder zu Abweichungen, auch wenn diese nicht immer beabsichtigt sein mussen.
Diese Garantiezusage bedeutet fir Sie also, dass in keinem Fall zu Ihrem Nachteil von den branchenweit als Mindeststandard
angesehenen Bedingungen zur Hausratversicherung abgewichen wird.

Sie kénnen die jeweils aktuellen Musterbedingungen auf der Homepage des GDV unter
http://www.gdv.de/downloads/versicherungsbedingungen/ nachlesen.

2. Mindeststandards des Arbeitskreises Beratungsprozesse

Es wird garantiert, dass die vorliegenden Versicherungsbedingungen hinsichtlich des Umfanges des Versicherungsschutzes
unter Einbeziehung aller optionalen und mitversicherten Risiken ausschlie3lich zu lhrem von den empfohlenen Mindeststan-
dards des Arbeitskreises Beratungsprozesse fir die Hausratversicherung — jeweils aktueller Stand — abweichen.

Kiinftige Verbesserungen des Umfanges des Versicherungsschutzes der Mindeststandards, die tiber den Umfang der vorlie-
genden Bedingungen hinausgehen, gelten automatisch fur diesen Vertrag.
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Der Arbeitskreis Beratungsprozesse ist eine Initiative mehrerer Vermittlerverbdnde und Servicegesellschaften. Der Arbeitskreis
empfiehlt Risikoanalysen und Mindeststandards fur Versicherungsvermittler.

Sie kénnen die empfohlenen Mindeststandards des Arbeitskreises Beratungsprozesse unter
http://www.beratungsprozesse.de/downloads/?target=Bedarfsanalyse?target=Bedarfsanalyse nachlesen.

3. Innovationsklausel

Werden die Bedingungen dieser Hausratversicherung zukiinftig im Neugeschaft durch gednderte oder erganzte Bedingungs-
werke ersetzt, so gilt der zum Vorteil des Versicherungsnehmers abweichende Leistungs- und Deckungsumfang der neuen Be-
dingungen auch fir diesen Vertrag.

Voraussetzung fir die Bedingungsverbesserung ist, dass der verbesserte Leistungs- und Deckungsumfang ohne Mehrbeitrag
bei kiinftigen Versicherungsvertragen des gleichen Tarifs mitversichert ist.

Sofern gegen Zuschlag Leistungen vereinbart sind, so gelten Verbesserungen von Leistungs- oder Deckungsumfang fiir diese
Erweiterungen des Versicherungsschutzes nur, sofern diese bislang bereits vom Versicherungsnehmer fir diesen Vertrag ver-
einbart wurden. Gleiches gilt fir weitere optionale Erweiterungsmdoglichkeiten des Versicherungsschutzes gegen Zuschlag, die
erstmals mit einem Nachfolgetarif eingefiihrt werden.

§ 32 Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer uber, soweit
der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend gemacht werden.

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung
der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren und bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzu-
wirken. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsétzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet,
als er infolgedessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhélt-
nis zu kiirzen; die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen

[ ] eine Person, mit der der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemeinschatft lebt, oder
[ ] gegen einen Familienangehdrigen*

kann der Ubergang nach Abschnitt B § 32 Absatz 1 nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden
vorsatzlich verursacht.

§ 33 Bedingungsveranderung

Diese Versicherungsbedingungen kénnen nachtraglich durch den Versicherer

u bei Anderungen von Gesetzen, auf denen die betroffenen Bestimmungen beruhen oder

[ ] bei unmittelbar den Versicherungsvertrag betreffenden Anderungen der héchstrichterlichen Rechtsprechung oder

u bei unmittelbar den Versicherungsvertrag betreffenden Anpassungen der Verwaltungspraxis der deutschen Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

durch neue Regelungen ersetzen, wenn

u die Anpassung der Versicherungsbedingungen zur Fortfilhrung des Versicherungsvertrages notwendig ist oder
u das Festhalten an dem Vertrag ohne neue Regelung fiir Sie oder uns auch unter Beriicksichtigung der Interessen der je-weils
anderen Vertragspartei eine unzumutbare Harte darstellen wiirde.

Die neue Regelung ist nur wirksam, wenn sie unter Wahrung des Vertragsziels lhre Belange als Versicherungsnehmer angemessen
berucksichtigt. Die neue Regelung wird zwei Wochen, nachdem lhnen diese und die hierfiir maRgeblichen Griinde schriftlich mitge-
teilt worden sind, Vertragsbestandteil.

§ 34 Keine Leistungspflicht aus besonderen Grinden

1.  Vorsatzliche oder grob fahrléssige Herbeifiihrung des Versicherungsfalles

d)  Fahrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsétzlich herbei, so ist der Versicherer von der Entschadigungs-
pflicht frei.

Ist die Herbeifihrung des Schadens durch rechtskréaftiges Strafurteil wegen Vorsatzes in der Person des Versicherungs-
nehmers festgestellt, so gilt die vorsétzliche Herbeifiihrung des Schadens als bewiesen.
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e) Fuhrt der Versicherungsnehmer oder seine Reprasentanten den Schaden grob fahrléssig herbei, so ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhalt-
nis zu kdrzen.

Auf die Kirzungsmaglichkeit wegen grob fahrlassiger Herbeifihrung des Versicherungsfalls verzichtet der Versicherer.
Im Falle der grob fahrlassigen Verletzung von

[ ] weiteren Obliegenheiten oder
[ ] Sicherheitsvorschriften oder
] Anzeigepflichten zu Gefahrerhhungen

ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers ent-
sprechenden Verhaltnis zu kirzen.

2. Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig ber Tatsa-
chen, die fiir den Grund oder die H6he der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tduschen versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskréaftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen Be-
truges oder Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Abschnitts B § 34 Nr. e) Satz 1 als bewiesen.
§ 35 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderungen

1. Die Verwaltungsgesellschaft des Versicherers fir alle Versicherungsvertrage ist die Firma Konzept & Marketing GmbH, Hanno-
ver (im Folgenden K&M genannt).

2. K&M ist bevollmé&chtigt, vertraglich obliegende Anzeigen, Willenserklarungen, Schadenanzeigen und Beitrdge in Empfang zu
nehmen sowie ausstehende Beitrage einzufordern und den dazu gehdérigen Schriftverkehr zu fihren und Willenserklarungen
jeglicher Art im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag (z. B. Ricktritt, Kiindigung, Anfechtung) abzugeben. Die Beitra-
ge gelten als beim Versicherer eingegangen, wenn sie bei K&M eingegangen sind.

3. K&M ist vom Versicherer beauftragt, gegeniiber den Versicherungsnehmern und den betreuenden Vermittlern die Annahme
oder Ablehnung von Antragen zu erklaren.

4. K&M ist vom Versicherer beauftragt, die Schadenbearbeitung vorzunehmen.

5. Hat der Versicherungsnehmer seine Anschrift geéndert, die Anderung aber K&M nicht mitgeteilt, so geniigt fiir eine Willenser-
klarung, die dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte
K&M bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt auch entspre-
chend fiir den Fall einer Anderung des Namens des Versicherungsnehmers.

Dies gilt auch bei soweit der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlos-
sen hat und eine Verlegung der gewerblichen Niederlassung erfolgt.
8§ 36 Vollmacht des Abschlussvermittlers
Der Versicherungsnehmer bevollméchtigt auf dem Antrag den Abschlussvermittler zur rechtsverbindlichen Entgegennahme des Versi-
cherungsscheins sowie etwaiger Mitteilungen.
§ 37 Reprasentanten

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten seiner Représentanten zurechnen lassen. Reprasentant ist, wer
befugt ist, selbststandig in einem gewissen, nicht ganz unbedeutenden Umfang fiir den Versicherungsnehmer zu handeln und dabei
auch dessen Rechte und Pflichten als Versicherungsnehmer wahrzunehmen.

§ 38 Verjahrung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den Allgemeinen
Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuches (8§ 195, 199 BGB).

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag beim Versicherer angemeldet worden, ist die Verjahrung von der Anmeldung bis zu
dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem dem Versicherungsnehmer die Entscheidung in Textform* zugeht.

8 39 Gerichtsstand

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz oder
der fur den Versicherungsvertrag zustéandigen Niederlassung des Versicherers. Ortlich zusténdig ist auch das Gericht, in dessen
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Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, oder, mangels eines solchen, seinen gewdhnlichen
Aufenthalt hat.

Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer missen bei dem Gericht erhoben werden, das fir seinen
Wohnsitz, oder, mangels eines solchen, den Ort seines gewohnlichen Aufenthaltes zustandig ist.

Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zustan-
digkeit fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir
den Versicherungsvertrag zusténdigen Niederlassung.

8§ 40 Anzuwendendes Recht

Sofern nicht in den Versicherungsbedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Fir diesen Vertrag
gilt deutsches Recht.

§ 41 Salvatorische Klausel

Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise rechtsunwirksam sein oder werden, so wird die Giiltigkeit der
Ubrigen Bestimmungen dadurch nicht berihrt. In einem solchen Fall ist der Vertrag vielmehr seinem Sinne gemaR zur Durchfiihrung
zu bringen. Beruht die Ungultigkeit auf einer Leistungs- oder Zeitbestimmung, so tritt an ihre Stelle das gesetzlich zulassige MaR3.
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C. Definitionen
Die nachfolgenden Definitionen sollen dazu dienen, Ihnen bestimmte Begriffe in verstandlicher Form zu erlautern.

Diese Definitionen sind nicht Teil der Versicherungsbedingungen im rechtlichen Sinne.

Eingetragener Lebenspartner

Eingetragener Lebenspartner ist derjenige, der in einer eingetragenen Lebenspartnerschaft im Sinne des Lebenspartnerschaftsge-
setzes (LPartG) oder einer vergleichbaren Partnerschaft nach dem Recht anderer Staaten lebt. Wenn die Bedingungen sich im Fol-
genden auf einen Ehepartner beziehen, so ist ein eingetragener Lebenspartner im Sinne der Bedingungen diesem gleich gestellt.

Familienangehorige

Als Familienangehdrige gelten Ehegatten, Lebenspartner* im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder vergleichbarer Partner-
schaften nach dem Recht anderer Staaten, Eltern und Kinder, Adoptiveltern und -kinder, Schwiegereltern und -kinder, Stiefeltern und
-kinder, GroReltern und Enkel, Geschwister sowie Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch familienahnliches, auf langere Dauer
angelegtes Verhdltnis wie Eltern und Kinder miteinander verbunden sind)

Subsidiar

Subsidiar bedeutet, dass wenn Ihnen ein anderer Versicherer oder Sozialtrdger der zur Leistung verpflichtet ist, eine vollstandige
oder teilweise Leistung zu einem hier beschriebenen Schaden erbringt, unsere Leistungspflicht ganz oder teilweise entfallt. Sofern
Leistungen eines parallel bestehenden Versicherungsvertrages nur subsidiar bestehen sollten und auch unser Vertrag nur subsidiare
Leistungen vorsieht, gehen die Leistungen aus unserem Vortrag voraus.

Textform

Wenn vereinbart ist, dass die versicherte Person uns oder wir der versicherten Person in Textform Informationen zukommen lassen
sollen, so bedeutet dies, dass eine Mitteilung als Brief, Fax, Email etc. zu erfolgen hat. Hat die versicherte Person uns im Antrag eine
Emailadresse benannt, kdnnen wir diese verwenden.

Wohnflache

Wohnflache ist die zu Wohnzwecken nutzbare Grundflache aller Raume des versicherten Haushaltes. (Dachschragen reduzieren die
Grundflache nicht)

Zur Wohnflache zéhlen auch Hobbyrdume (z. B. Partyraum, Fitnessraum), Wintergérten, Schwimmbader, Saunen sowie die aus-
schlief3lich Gber die Wohnung zu betretenen gewerblich genutzten Rdume (sog. Arbeitszimmer).

Nicht zur Wohnflache zahlen:

Treppen, Balkone, Loggien, Terrassen, Dachgarten,

Garagen und Carports,

Treppen- und Abstellrdume,

Waschkiichen, Hauswirtschafts-, Heizungs- und sonstige Zubehérraume,
nicht zu Wohnzwecken ausgebaute Keller und Dachgeschosse.

Weitere Methoden, die akzeptiert werden:
Gesamtflache laut

[ ] Wohnflachenverordnung (WoFIV),
] Miet- oder Kaufvertrag, sofern diese dem aktuellen Ausbauzustand entsprechen.
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D. Merkblatt zur Datenverarbeitung

Vorbemerkung

Die an uns gestellten Anforderungen und Aufgaben zur korrekten, schnellen und wirtschaftlichen Administration und Verwaltung von
Vertragsverhaltnissen kann der Versicherer in der heutigen Zeit nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erful-
len. Die EDV bietet einen besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor missbrauchlichen Handlungen als die bisherigen ma-
nuellen Verfahren. Die Verarbeitung der dem Versicherer bekannt gegebenen Daten zur Person des Versicherungsnehmers wird
durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist die Datenverarbeitung und Datennutzung zulassig, wenn das
BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn der Betroffene in diese eingewilligt hat. Das BDSG erlaubt die Daten-
verarbeitung und Datennutzung stets, wenn dies im Rahmen der Zweckbestimmung eines Vertragsverhéltnisses oder vertragsahnli-
chen Vertrauensverhaltnisses geschieht oder soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der speichernden Stelle erforderlich ist
und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Verarbeitung
oder Nutzung Uberwiegt.

Einwilligungserklarung

Unabhangig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwégung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fur die
Datenverarbeitung ist in dem Versicherungsantrag eine Einwilligungserklarung nach dem BDSG aufgenommen worden. Diese gilt
Uber die Beendigung des Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch — auf3er in der Lebens- und Unfallversicherung — schon mit
Ablehnung des Antrages oder durch Ihren jederzeit moglichen Widerruf. Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder
teilweise gestrichen, kommt es unter Umsténden nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw. teilweise gestri-
chener Einwilligungserklarung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich zuldssigen Rahmen, wie in
der Vorbemerkung beschrieben, erfolgen. Daneben setzt auch die Ubermittlung von Daten, die, wie z. B. beim Arzt, einem Berufsge-
heimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis des Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-, Kranken- und
Unfallversicherung ist daher im Antrag auch eine Schweigepflichtentbindungsklausel enthalten. Im Folgenden werden einige wesent-
liche Beispiele fiir die Datenverarbeitung und -nutzung genannt.

1. Datenspeicherung beim Versicherer

Der Versicherer speichert Daten, die fur den Versicherungsvertrag notwendig sind. Dies sind zunachst die Angaben im Antrag
(Antragsdaten). Weiter werden versicherungstechnische Daten zum Vertrag wie Vertragsnummer, Versicherungs- bzw. De-
ckungssumme*, Versicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung, sowie erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines
Vermittlers, eines Sachverstandigen, gefiihrt (Vertragsdaten). Bei einem Versicherungsfall speichert der Versicherer die Anga-
ben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten zum Versicherungsfall (Vertragsdaten).

2. Datentibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf einen Ausgleich der von ihm llbernommenen Risiken
achten. Deshalb gibt der Versicherer in vielen Fallen einen Teil der Risiken an Rickversicherer im In- und Ausland ab. Diese
Rickversicherer benétigen entsprechende versicherungstechnische Angaben von uns wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art
des Versicherungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlags, sowie im Einzelfall auch Ihre Personalien. Soweit Rickversi-
cherer bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden dem Versicherungsnehmer auch die dafur erforderlichen Un-
terlagen zur Verfugung gestellt. In einigen Féallen bedienen sich die Riickversicherer weiterer Ruckversicherer, denen sie eben-
falls entsprechende Daten ubergeben.

3. Datentbermittlung an andere Versicherer

GemaR Versicherungsvertragsgesetz (VVG) hat der Versicherte bei Antragstellung, jeder Vertragsanderung und im Schadenfall
dem Versicherer alle fur die Einschatzung des Wagnisses und die Schadenabwicklung wichtigen Umsténde anzugeben. Hierzu
gehdren z. B. friihere Versicherungsfalle, Versicherungen oder Mitteilungen iber gleichartige andere Versicherungen (bean-
tragte, bestehende, abgelehnte oder gekiindigte). Um Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle Widerspriiche in den
Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um Liicken bei den Feststellungen zum entstandenen Schaden zu schlieRRen, kann
es erforderlich sein, andere Versicherer zu befragen und entsprechende Auskiinfte auf Anfragen zu erteilen.

Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie bei Teilungsab-
kommen) eines Austausches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen wie
Name und Anschrift, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhdhe und
Schadentag weitergegeben.

4. Zentrale Hinweissysteme

Bei Priifung eines Antrags oder eines Schadens kann es notwendig sein, zur Risikobeurteilung, zur weiteren Aufklarung des
Sachverhaltes und zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfragen an den zustandigen Fachverband bzw. an andere
Versicherer zu richten oder auch entsprechende, Anfragen anderer Versicherer zu beantworten. Dazu bestehen bei den Fach-
verbanden zentrale Hinweissysteme. Solche Hinweissysteme gibt es z. B. beim Verband der Schadenversicherer e.V. Die Auf-
nahme in diese Hinweissysteme und deren Nutzung erfolgt lediglich zu Zwecken, die mit dem jeweiligen System verfolgt wer-
den durfen, also nur, soweit bestimmte Voraussetzungen erfillt sind.
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Beispiel: Kfz-Versicherer

Registrierung von auffélligen Schadenféllen, Kfz-Diebstéhlen sowie von Personen, bei denen der Verdacht des Versiche-
rungsmissbrauchs besteht

Zweck: Risikoprifung, Schadenaufklarung und -verhitung.
Datenverarbeitung in und auBerhalb der Unternehmensgruppe

Einzelne Versicherungsbranchen (z. B. Lebens-, Sachversicherung) und andere Finanzdienstleistungen (z. B. Kapitalanlagen)
werden durch rechtlich selbstandige Unternehmen betrieben. Um den Kunden einen umfassenden Versicherungsschutz anbie-
ten zu kdnnen, arbeiten die Unternehmen haufig in Unternehmensgruppen zusammen.

Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne Bereiche zentralisiert, wie das Inkasso oder die Datenverarbeitung. So wird z. B.
die Adresse des Versicherungsnehmers nur einmal gespeichert, auch wenn sie Vertradge mit verschiedenen Unternehmen der
Gruppe abschlieRen; und auch die Versicherungsnummer, die Art der Vertrage, ggf. das Geburtsdatum des Versicherungs-
nehmers, Kontonummer und Bankleitzahl, d.h. die allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, werden in einer zentra-
len Datensammlung gefuhrt. Dabei sind die sog. Partnerdaten (z. B. Name, Adresse, Vertragsnummer, Kontonummer, Bank-
leitzahl, bestehende Vertrage) von allen Unternehmen der Gruppe abfragbar. Auf diese Weise kann eingehende Post immer
richtig zugeordnet und bei telefonischen Anfragen sofort der zustandige Partner genannt werden. Auch Geldeingange kénnen
so in Zweifelsfallen ohne Rickfragen korrekt verbucht werden. Die tbrigen allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten
sind dagegen nur von den Versicherungsunternehmen der Gruppe abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des jeweiligen Kunden durch einzelne Unternehmen verwendet wer-
den, spricht das Gesetz auch hier von "Datentbermittlung”, bei der die Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes zu beach-
ten sind. Branchen spezifische Daten — wie z. B. Gesundheits- oder Bonitatsdaten — bleiben dagegen unter ausschlief3licher
Verflgung der jeweiligen Unternehmen.

Daneben arbeiten die Versicherungsunternehmen und Vertriebspartner zur umfassenden Beratung und Betreuung ihrer Kun-
den in weiteren Finanzdienstleistungen (z. B. Kapitalanlagen) auch mit Kreditinstituten und Kapitalanlagegesellschaften zu-
sammen.

Die Zusammenarbeit besteht dabei in der gegenseitigen Vermittlung der jeweiligen Produkte und der weiteren Betreuung der
so gewonnen Kunden. So vermitteln z. B. die Kreditinstitute im Rahmen einer Kundenberatung/-betreuung Versicherungspro-
dukte, die als Ergédnzung zu den einzelnen Finanzdienstleistungsprodukten. Fir diese Datenverarbeitung der vermittelnden
Stelle gelten die folgenden Ausfiihrungen unter ,Betreuung durch Vertriebspartner®

Betreuung durch Vertriebspartner

In den Versicherungsangelegenheiten des Versicherungsnehmers sowie im Rahmen des sonstigen Dienstleistungsangebots
der Unternehmensgruppe des Versicherers bzw. der Kooperationspartner des Versicherers wird der Versicherungsnehmer
durch Vertriebspartner betreut, der den Versicherungsnehmer mit seiner Einwilligung auch in sonstigen Finanzdienstleistungen
berat. Vertriebspartner in diesem Sinn sind neben Einzelpersonen auch Vermittlungsgesellschaften sowie im Rahmen der Zu-
sammenarbeit bei Finanzdienstleistungen auch Kreditinstitute und Kapitalanlagegesellschaften u.a.

Um seine Aufgaben ordnungsgemanR erfiillen zu kénnen, erhalt der Vertriebspartner zu diesen Zwecken vom Versicherer die fiir
die Betreuung notwenigen Angaben aus den Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten des Versicherungsnehmers, z. B. Versi-
cherungsnummer, Beitrage, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versicherungsfalle und Héhe von Versi-
cherungsleistungen, sowie von den Partnerunternehmen des Versicherers Angaben iber finanzielle Dienstleistungen. Aus-
schlie3lich zum Zwecke von Vertragsanpassungen in der Personenversicherung kénnen an den zustandigen Vertriebspartner
auch Gesundheitsdaten tbermittelt werden. Die Vertriebspartner verarbeiten und nutzen selbst diese personenbezogenen Da-
ten im Rahmen der genannten Beratung und Betreuung des Kunden. Auch der Versicherungsnehmer wird durch den Versiche-
rer Gber Anderungen der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder Vertriebspartner ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet,
die Bestimmungen des BDSG und seine Verschwiegenheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

Der fiir die Betreuung zusténdige Vertriebspartner ist dem Versicherungsnehmer bekannt. Endet seine Tatigkeit fiir den Versi-
cherer (z. B. durch Kiindigung der Vertriebsvereinbarung), regelt der Versicherer die Betreuung des Versicherungsnehmers
neu.

Weitere Auskiinfte und Erlauterungen tber die Versicherungsnehmerrechte

Der Versicherungsnehmer hat als Betroffener nach dem BDSG neben dem eingangs erwahnten Widerrufsrecht ein Recht auf
Auskunft sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung seiner in einer Datei
gespeicherten Daten. Wegen eventueller weiterer Auskiinfte und Erlauterungen kann sich der Versicherungsnehmer an den
betrieblichen Datenschutzbeauftragten des Versicherers wenden. Dies gilt auch bei einem etwaigen Verlangen auf Auskunft,
Berichtigung, Sperrung oder Loschung wegen der beim Rickversicherer gespeicherten Daten.
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