
Ein Unternehmen der
R+V Versicherungsgruppe

KRAVAG
Heidenkampsweg 102 • 20097 Hamburg 
www.kravag.de

KRAVAG-Leistungsübersicht

> Fahrzeug- und Reiseschutzbrief
Jahresbeitrag:
Pkw und Krafträder/-roller 14,95 EUR
Camping-Kfz 19,90 EUR
Lkw bis 3,5 t zul. Gesamtmasse 29,95 EUR

Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl des Fahr-
zeugs sowie mitgeführter Anhänger (Ausnahme: 
Tiertransporter, Verkaufswagen, Kühlanhänger); 
auf Reisen bei Erkrankung, Todesfall, persön-
licher Notlage in Europa und den außereuropä-
ischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der 
Europäischen Union gehören.

>  Schutzbrief inklusive Auslandsschaden-  
Versicherung (Schutzbrief Plus)

Jahresbeitrag:
Pkw und Krafträder/-roller 34,95 EUR
Camping-Kfz 39,90 EUR

Zusätzliche Leistung bei unverschuldeten Unfällen 
im Ausland (Europäische Union, Andorra, Groß- 
britannien, Liechtenstein, Monaco, Norwegen, 
Schweiz), jedoch nicht in der Bundesrepublik 
Deutschland. Schadenregulierung nach deutschem 
Schadenersatzrecht (als wäre der Schädiger bei 
der KRAVAG-ALLGEMEINE versichert) – und nicht 
nach ausländischem Recht. Ansprechpartner für 
die Abwicklung ist die KRAVAG-ALLGEMEINE – und 
nicht der Versicherer des Schädigers.



KRAVAG-Leistungsübersicht

Fahrzeug- und
Reiseschutzbrief

Schutzbrief Plus
Auslandsschaden-

Versicherung

Leistung bei Panne* und Unfall

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft bis zu 150 EUR (bei Organisation durch 
R+V in voller Höhe) • •
Abschleppen zur nächsten Reparaturwerkstatt bis zu 200 EUR, Lkw bis 3,5 t
zulässige Gesamtmasse bis zu 400 EUR (bei Organisation durch R+V, Polizei 
und Feuerwehr in voller Höhe)

• •

Bergen des Fahrzeugs in voller Höhe • •
Schlüsselnotdienst bis zu 100 EUR (nicht die Kosten für Ersatzschlüssel und
-schlösser) • •
Folgekosten nach Falschbetankung bis 500 EUR • •
Nachgewiesene Taxifahrten bis 50 EUR • •
Zusätzliche Leistung bei Panne, Unfall oder Diebstahl ab 50 km Entfernung

Weiterfahrt zum Zielort oder Rückfahrt zum Wohnort • •
Übernachtung (max. drei Nächte zu je max. 100 EUR/Person) • •
Nachgewiesene Taxifahrten bis 50 EUR • •
Mietwagen (max. sieben Tage zu max. 70 EUR, Lkw bis 3,5 t zulässige Gesamt-
masse zu max. 100 EUR/Tag) und nachgewiesene Taxifahrten bis zu 50 EUR 
(bei Unfall auch innerhalb von 50 km vom Wohnort des Kunden)

• •
Ausfallpauschale von 35 EUR, Lkw bis 3,5 t zulässige Gesamtmasse 50 EUR/
Tag bis das Fahrzeug wieder fahrbereit ist (bei Unfall auch innerhalb von 50 km 
vom Wohnort des Kunden)

• •

Entstehende Kosten für die Fahrzeugunterstellung bis zu zwei Wochen • •
Zusätzliche Leistung bei Krankheit, Verletzung oder Tod ab 50 km Entfernung auf einer Reise

Krankenrücktransport • •
Rückholung von Kindern (Kosten für Abholung und Rückfahrt von Kindern unter
16 Jahren mit einer Begleitperson) • •
Fahrzeugabholung (für Ersatzfahrer oder bei eigener Rückholung: Entfernungs-
pauschale: 0,60 EUR/km, Lkw bis 3,5 t zulässige Gesamtmasse 0,80 EUR/km 
und Übernachtungskosten max. drei Nächte zu max. 100 EUR/Person)

• •
Krankenbesuchskosten (für Fahrt und Übernachtung einer nahestehenden
Person bis 600 EUR je Schadensfall) • •
Ausfallpauschale von 35 EUR, Lkw bis 3,5 t zulässige Gesamtmasse
50 EUR/Tag bis das Fahrzeug wieder fahrbereit ist • •
• = versichert     

*  Highlight für Elektrofahrzeuge: 
Die Entladung des Akkus gilt als Panne und berechtigt zur Inanspruchnahme aller für diesen 
Fall aufgeführten Leistungen (z. B. Abschleppen zur nächsten Ladestation)



KRAVAG-Leistungsübersicht

Stand: 07.2021
Sämtliche Leistungen werden hier nur vereinfacht dargestellt. Einzelheiten entnehmen Sie bitte den jeweiligen Versicherungsbedingungen. 2
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Sie erreichen unsere Schutzbrief-Hotline kostenfrei unter 0800 533-1132

Fahrzeug- und
Reiseschutzbrief

Schutzbrief Plus
Auslandsschaden-

Versicherung

Zusätzliche Leistungen bei einer Auslandsreise

Bei Panne, Unfall oder Diebstahl

– Ersatzteilversand • •
– Vermittlung einer Reparaturwerkstatt • •
– Fahrzeugtransport bei Panne oder Unfall • •
–  Mietwagen bis zu 500 EUR für die gesamte Mietdauer sowie für  

nachgewiesene Taxifahrten bis zu 50 EUR • •
– Fahrzeugverzollung und -verschrottung bei Unfall oder Diebstahl • •
– Entstehende Kosten für die Fahrzeugunterstellung bis zu zwei Wochen • •
Bei persönlicher Notlage, Krankheit, Verletzung oder Tod

– Bestattung und Überführung • •
– Ersatz von Reisedokumenten • •
– Ersatz von Zahlungsmitteln durch ein Darlehen bis zu 3.000 EUR • •
– Vermittlung ärztlicher Betreuung • •
– Arzneimittelversand • •
– Reiseabbruchkosten bis zu 3.000 EUR je Schadensfall • •
– Hilfeleistung in besonderen Notfällen bis zu 300 EUR • •
–  Hilfe bei Strafverfolgung (Auswahl und Beauftragung eines Anwalts,  

ggf. eines Dolmetschers, Kontakt zu Botschaften/Konsulaten) • •

Zusätzliche Leistungen bei unverschuldeten Unfällen im Ausland
(Europäische Union, Andorra, Großbritannien, Liechtenstein, Monaco, Norwegen, Schweiz)

Schadenregulierung nach deutschem Schadenersatzrecht • •
Abwicklung des Schadens über KRAVAG-ALLGEMEINE • •
• = versichert     – = nicht versichert/nicht versicherbar

Nur im Schutzbrief Plus versichert


