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UNSERE HIGHLIGHTS 

Mehr Infos finden Sie in unseren Leistungsübersichten sowie in den jeweiligen Versicherungsbedingungen auf www.janitos.de 
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DIEBSTAHL-SCHUTZ KASKO-SCHUTZ SCHUTZBRIEF

JANITOS-SERVICES

IHR DIREKTER DRAHT ZU JANITOS
Sie möchten ein Angebot, haben eine 
Frage zu einem Vertrag oder möchten 
einen Schaden melden?

+49 6221 709 1oo0

+49 6221 709 1001

versicherung@janitos.de

VERTRIEBSSERVICE
Fragen rund um Vertriebspartnerschaft, 
Produkte, Leistungen, Tarife, Veranstal-
tungen etc.

+49 6221 709 1370

+49 6221 709 1562

vertriebsservice@janitos.de

ONLINE-SERVICES & WEITERBILDUNG
Kennen Sie schon unsere vielen Online-
Services, die Ihnen die Arbeit erleichtern? 
Oder unsere kostenlosen Online-Schulungen? 
Hier vermitteln wir Ihnen kompaktes Produkt-
wissen für Ihren Vertriebserfolg.

Mehr Infos: www.janitos.de/makler

• Sorglos-Absicherung: 
Wir bieten umfangreichen Schutz für Ihr neues oder gebrauchtes Fahrrad/E-Bike sowie für dessen Anhänger.

• Neuwert und Vorsorge: 
Im Schadenfall erstatten wir Ihnen die Kosten Ihres Fahrrads/E-Bikes, dessen Anhänger und dessen mitversichertes Zubehör 
gleicher Art und Güte im neuwertigen Zustand zuzüglich 20% Vorsorgebetrag.

•  Carbon- und Leasingfahrrad/E-Bike: 
Wir versichern Ihr Fahrrad/E-Bike (ohne Kennzeichen-/ Versicherungspflicht) auch, wenn es ein Carbon- oder ein Leasing- 
fahrrad/-E-Bike ist.

• Grobe Fahrlässigkeit: 
Sie haben vollen Versicherungsschutz auch bei grob fahrlässig verursachten Schäden.

• Innovationsupdate: 
Nehmen wir innerhalb Ihres Tarifs Leistungsverbesserungen vor, so legen wir diese automatisch dem bestehenden Vertrag  
desselben Tarifs ohne Prämienerhöhung zugrunde.

• Geltungsbereich: 
Der Versicherungsschutz für Diebstahl und Raub sowie Kasko-Schäden gilt weltweit. Für die Schutzbrief-Leistungen gilt der  
Versicherungsschutz in Deutschland und Österreich.

+ +



Janitos Versicherung AG | Postfach 10 41 69 | 69031 Heidelberg | Fon +49 6221 709 1000 | www.janitos.de | versicherung@janitos.de

UNSERE LEISTUNGSBAUSTEINE IM DETAIL

Bitte beachten Sie, dass diese Übersicht nur einen Auszug und keine umfassende Aufzählung aller Leistungserweiterungen darstellt.
Rechtsgrundlage sind jeweils die im Vertrag vereinbarten Versicherungsbedingungen.
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Wir bieten organisatorische oder finanzielle Hilfe bei Pannen 
oder Unfällen:

• 24-Stunden-Service-Notfall-Telefon
• Pannenhilfe und Abschlepphilfe
• Bergung bis 2.000 €
• Weiter- oder Rückfahrt bis 500 €
• Ersatzfahrrad für bis zu 7 Tage (bis 50 € je Tag)
• Übernachtungskosten für max. 5 Nächte (bis 80 € je Übernachtung)
• Fahrrad-Rücktransport
• Fahrrad Verschrottung

Bei Überlassung des Fahrrades/E-Bikes an eine andere Person, er-

hält diese die umfangreichen Hilfsleistungen. Der Geltungsbereich der 
Schutzbrief-Leistungen umfasst Deutschland und Österreich.

Das Fahrrad/E-Bike und dessen Anhänger müssen jeweils 
mit einem Fahrradschloss gegen Diebstahl gesichert werden. 
Dabei besteht keine Pflicht, es an einen festen Gegenstand 
anzuschließen. Der Diebstahl-Schutz gilt weltweit und rund 
um die Uhr.

Versichert ist auch:
• Diebstahl des Fahrrades/E-Bikes und dessen Anhänger 

aus einem verschlossenen und fest umschlossenen 
Innenraum eines Kraftfahrzeugs oder Kfz-Anhängers

• Diebstahl des Fahrrades/E-Bikes wenn es auf einem 
Fahrradträger mit abgeschlossenem Rahmenhalter 
befestigt ist

• Raub bei Anwendung von Gewalt bzw. Gewalttat
• Räuberische Erpressung
• Wegnahme nach Verlust der Widerstandskraft

Es werden Schäden ersetzt, die am versicherten Fahrrad/ E-Bike  
und dessen Anhänger entstanden sind durch:

• Unfall, Fall- und Sturzschäden, Vandalismus
• Naturgefahren Sturm, Hagel, Überschwemmung, Rückstau,  

Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, 
Vulkanausbruch

• Brand, Explosion, Blitzschlag
• Elektronikschäden
• Verschleiß des Akkus (eingeschränkt)
• Verschleiß sonstiger Fahrradteile (eingeschränkt)
• Material-, Produktions- und Konstruktionsfehler
• Bedienungsfehler, unsachgemäße Handhabung
• Kabelschäden durch Kabelbruch, Tierbisse oder  

Kurzschluss

ZUSATZOPTION

DIEBSTAHL-SCHUTZ KASKO-SCHUTZ

SCHUTZBRIEF 

DIREKTER WEG ZUR BERECHNUNG


