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Leistungsübersicht 
Tier-Krankenversicherung 10/2022 
 

Tier-Krankenversicherung  
Grunddeckung (OP-Deckung) 

Premium Premium plus 

Leistung   
Jahreshöchstentschädigung für Hunde 5.000 EUR unbegrenzt 
Jahreshöchstentschädigung für Katzen 3.500 EUR unbegrenzt 

Erstattungssatz   
Erstattungshöhe von Tierarztrechnungen nach GOT1 
inkl. anfallender Notdienstgebühren 

4-facher Satz 4-facher Satz 

Selbstbeteiligung   
Eigenbehalt des Kunden je Versicherungsfall ohne / 250 EUR ohne / 250 EUR 

Wartezeit   
Generelle Wartezeit 1 Monat 1 Monat 
Wartezeit bei unfallbedingten Operationen keine keine 

zusätzliche Leistungen   
Diagnostik / Untersuchung vor OP (z.B. MRT, CT, EKG, Röntgen, …) 
Kosten des letzten operationsvorbereitenden Untersuchungstages 

  

Unterbringung in Tierklinik nach OP 4 Wochen 6 Wochen 
Behandlung / Medikamente nach OP 4 Wochen 6 Wochen 
Kosten für Physiotherapie / NEU Osteopathie nach OP 4 Wochen 4 Wochen 
NEU Homöopathie, Akupunktur und Lasertherapie nach OP 4 Wochen 4 Wochen 

Sonstiges   
NEU Fehlentwicklungen 
angeborene, erbliche, genetische oder erworbene Anomalien jeder Art, 
z.B. HD, ED, Brachycephales Syndrom, Patellaluxation, Kryptorchismus, … 

5.000 EUR2 5.000 EUR2 

Rassespezifische Erkrankungen 
(Höchstenschädigung bei Fehlentwicklung, sofern versichert: 5.000 EUR2 ) 

  

Rücktrittskosten für den Nichtantritt einer Urlaubsreise  
bei unfallbedingten Operationen 

500 EUR 500 EUR 

NEU Kosten medizinisch notwendiger Rücktransport 500 EUR 500 EUR 
NEU Prothesen, Implantate, Orthesen und Hilfsmittel 500 EUR2 500 EUR2 
Einschläfern durch Injektion   

Direkte Abrechnung mit dem Tierarzt   

Freie Tierarzt- und Klinikwahl   

Tägliches Kündigungsrecht des Kunden  
nach Ablauf des ersten Versicherungsjahres 

  

NEU Verzicht der HanseMerkur auf ordentliches Kündigungsrecht 
nach Ablauf des dritten Versicherungsjahres 

  

NEU Verzicht der HanseMerkur auf Kündigung im Schadenfall   

NEU Innovationsgarantie (Bedingungsverbesserungen für die Zukunft)   

Geltungsbereich   
Schutz bei vorübergehenden Auslandsaufenthalten weltweit / 12 Monate weltweit / 12 Monate 

  

 
1 Gebührenordnung der Tierärzte 
2 Der Höchstbetrag gilt für alle Versicherungsfälle während der Vertragslaufzeit. Die Wartezeit beträgt 12 Monate. 
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Tier-Krankenversicherung 

Allgemeine Behandlungen (allgemeine Heilbehandlungen und Vorsorgemaßnahmen) 
optional für Premium und Premium plus 

Leistung  
Jahreshöchstentschädigung für Hunde unbegrenzt 
Jahreshöchstentschädigung für Katzen unbegrenzt 

Erstattungssatz  

Erstattungshöhe von Tierarztrechnungen nach GOT1 4-facher Satz 

Selbstbeteiligung  

Eigenbehalt des Kunden für alle Behandlungskosten im Jahr 
Festlegung analog Grunddeckung3 

ohne / 250 EUR 

Wartezeit  

Generelle Wartezeit 1 Monat 
Wartezeit bei unfallbedingten Behandlungen keine 

Sonstiges  
Diagnostik  
Kosten sämtlicher Untersuchungen zur Diagnosestellung 

 

Gesundheitspauschale  
z.B. Floh- und Zeckenvorsorge, Kastration, Sterilisation, Schutzimpfungen,  
Vorsorgeuntersuchungen, Wurmkuren, Zahnpflege, Zahnreinigung 

jährlich 100 EUR 

Fehlentwicklungen 
angeborene, erbliche, genetische oder erworbene Anomalien jeder Art 

5.000 EUR2 

Rassespezifische Erkrankungen 
(Höchstenschädigung bei Fehlentwicklung: 5.000 EUR2 ) 

 

Prothesen, Implantate, Orthesen und Hilfsmittel 500 EUR2 
Kosten für Physiotherapie / Osteopathie 
Jährlicher Höchstbetrag zusätzlich und unabhängig von einer Operation 

250 EUR 

Homöopathie, Akupunktur und Lasertherapie  

Alternative Behandlungsmethoden  

Telediagnostik und Teletherapie  

Einschläfern durch Injektion  

Direkte Abrechnung mit dem Tierarzt  

Freie Tierarzt- und Klinikwahl  

Geltungsbereich   
Schutz bei vorübergehenden Auslandsaufenthalten weltweit / 12 Monate 

 
Folgender Zusatztarif kann abgeschlossen werden: 

 

Zusatztarif Zahn optional für Premium und Premium plus  

Zahnextraktionen / Wurzelbehandlungen inkl. notwendiger Zahnfüllungen /  
NEU Korrektur von Zahn- und Kieferanomalien 

Deckung und Selbstbeteiligung  
analog Grunddeckung3 

 

 
3 Ob eine Selbstbeteiligung vereinbart ist oder nicht richtet sich nach der Vereinbarung zum Eigenbehalt der Grunddeckung. 


